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RESUMEN

Este trabajo se propone reconocer y caracterizar diversosproblemas ambientales que
se suscitan en el drea de Villa Pehuenia-Moquehue (provincig de Neuquén, Argentina).
Se considera que los mismos son productos del accionar de la sociedad y que surgen
a causa del uso y manejo que esta.realiza de los recursos naturales. Su analisis supone
una mirada integral del ambiente y toma en consideracion que\la relacién sociedad-
naturaleza es dinamica y como tal, ha mostrado modificaciones a\o largo de los afios.

En tal sentidoy como‘resultado de este estudio, se han podido identificar y agrupar
los problemas ambientales, seguin el motivo que los origind. Ello p&rmite una mejor
comprension de los vinculos que se presentan y/o presentaron entre los grupos
sociales que se hallan en el area, y-su entorno natural.

Para ello se han analizado diversas fuentes secundarias y se han utilizado aportes
empiricos obtenidos a partir del trabajo de campo realizado en el area\ Con el fin de

observar y analizar diferentes procesos como la estacionalidad del destino, las visitas
fueron efectuadas en distintos momentos del afio.
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Si bien existen investigaciones en areas cordilleranas con similares caracteristicas, en
el area de estudio aun hay ciertas deficiencias al respecto.

PALABRAS CLAVE: recursos naturales- problemas ambientales- relacion sociedad-
naturaleza- Villa Pehuenia-Moquehue

ABSTRACT

This work aims to recognize and characterize various environmental problems that
arise in the Villa Pehuenia-Moquehue area (Neuquén province, Argentina). It is
considered that they are products of the actions of society and that they arise because
of the use and management that it makes of natural resources. Its analysis assumes a
comprehensive look at the environment and takes into consideration that the society-
nature relationship is dynamic and, as such, has shown changes over the years.

In this sense and as a result of this study, it has been possible to identify and group
environmental problems, according to the reason that originated them. This allows a
better understanding of the links that are presented and / or presented between the
social groups found in the area, and their natural environment.

For this, various secondary sources have been analyzed and empirical contributions
obtained from the field work carried out in the area have been used. In order to
observe and analyze different processes such as the seasonality of the destination, the
visits were made at different times of the year.

Although there are investigations in mountain range areas with similar characteristics,
in the study area there are still certain deficiencies in this regard.

KEYWORDS: natural resources - environmental problems - society-nature
relationship-Villa Pehuenia-Moquehue

INTRODUCCION

El presente escrito detalla parte de los resultados obtenidos en la tesis
doctoral de la autora cuya area de estudio es Villa Pehuenia-Moquehue,
provincia de Neuquén, Argentina.

El area constituye un destino turistico emplazado en una zona lacustre que
se corresponde con la cuenca alta del rio Aluminé en el departamento del
mismo nombre. Dicho departamento se localiza en el centro oeste de la
provincia de Neuquén y el municipio en estudio, en el noroeste del mismo.
Su ejido incluye a los aglomerados de Villa Pehuenia, Villa Pehuenia Rural,
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Lonco Luan y Villa Moquehue (Ley provincial N2 2439 de 2003). Es un area
que ocupa 155,4 Km2 y bordea los lagos Aluminé y Moquehue, tal como se
puede observar en la figura 1.

Localizacién de Villa Pehuenia—Moquu provincia de Neuquén.

o
Referencias:

Rutas Provinciales
@ Localidad

771 Cuerpos Lacustres
Ejido Municipal

Fuente: Elaboracién cartografica de Carolina Di Nicolo en base a datos del IGN y
de Catastro de Neuquén. 2021

i

Figura 1. Localizacién del drea de estudio.
Fuente: elaboracion propia.

Es una zona de una gran belleza paisajistica donde se conjugan bosques,
montafias e importantes cuerpos de agua, entre otros recursos naturales
valorizados. Las caracteristicas y condiciones que presenta su paisaje han
sido positivamente valorizadas por y para la practica del turismo. Sin
embargo, el uso y manejo que se realiza de los recursos naturales puede dar
origen a diversos problemas ambientales. El objetivo central consiste, en
primera instancia en identificarlos; y luego en agruparlos segun la causa u
origen que los provocé.

En cuanto a la organizacion del articulo, se presentan dos grandes ejes. En
primera instancia, se detallan los materiales y métodos utilizados para llevar
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a cabo esta investigacién y luego, se propone un breve recorrido que
especifica los fundamentos tedricos y conceptuales guias de este trabajo.

En una segunda parte, se continta con el tratamiento del tema de estudio:
la identificacién de los problemas ambientales detectados en el area. Para
ello se elaboran tres apartados que agrupan a los mismos segun su origen.
De esta manera, se detallan: posibles efectos provocados directamente por
la actividad turistica, efectos indirectos de la actividad turistica y efectos
ocasionados por otras actividades econdmicas.

Por ultimo, se presenta un apartado con reflexiones finales que retoma
algunos aspectos relevantes del escrito.

Materiales y metodos

Para cumplir con el objetivo se han analizado fuentes secundarias como:
estudios especificos realizados por docentes del Departamento de Geografia
de la Universidad Nacional del Comahue; informes técnicos, y datos
estadisticos de poblacion y turismo. También se incorpora informacion de
fuentes primarias como: fotografias en el area de estudio (obtenidas
mediante observacién no participante) que han permitido identificar
procesos naturales y sociales, y datos de entrevistas a la poblacidon que vive
alli. Los entrevistados son personas que por su rol y/o formacién resultan
clave para la presente investigacion. El trabajo de campo supuso la visita al
area en distintos momentos del aiio con el fin de observar y analizar distintos
procesos como por ejemplo, la estacionalidad del destino.

A partir del trabajo realizado se han identificado y detallado distintos
problemas ambientales y los mismos han sido agrupados segun su origen.

La creciente valoracion de la naturaleza para fines turisticos y su vinculacion
con los problemas ambientales.

En la actualidad se asiste a una sobrevalorizaciéon de la naturaleza como
atractivo turistico, considerada como un valor en si mismo, mas alla de sus
posibilidades de utilizacidn o de sus cualidades de belleza o excepcionalidad
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(Bertoncello, 2006). Ello se relaciona con la preocupacién y toma de
conciencia en ciertos sectores sociales de los problemas ambientales, de las
diversas situaciones de degradacion y deterioro asi, como de la desaparicién
de numerosas especies. En este contexto, conocer y valorar la naturaleza se
ha ido consolidando como una necesidad y el turismo resulta una via
privilegiada para hacer efectiva esta necesidad de conocerla, contribuyendo
con ello tanto a su preservacién como al enriquecimiento personal. Al mismo
tiempo, se constituye en un medio para reincorporarla a los circuitos
econdmicos y a la dindmica social general.

Es oportuno aclarar que la vision “utilitarista” de la naturaleza se presenta
como una permanencia del orden moderno. La misma ha sido reflotada por
el turismo en el contexto actual, ya no desde las clasicas modalidades
“predatorias” del turismo de masas sino mas bien desde las premisas
“ambientalistas” emergentes. En cualquier caso, ambas formas
constituyeron y constituyen vias de acumulacion capitalista y utilizan los
elementos naturales como insumo para desarrollar sus practicas deportivas.

De manera que es posible reconocer a través de la préctica turistica, ciertos
elementos de la naturaleza que entran al mercado para ser consumidos, pues
dicha practica los convierte en una mercaderia. Asociado a ello se replican
procesos vinculados a la apropiacién por desposesién, en términos de Harvey
(2004) y en los destinos turisticos cordilleranos los ejemplos abundan en
relacidn a la apropiacion de sectores de lagos, bosques, cerros, entre otros.

En este contexto es posible que surjan problemas ambientales y en tal
sentido hay coincidencia con de Jong (2009: 369) en que

... los conflictos entre la sociedad y el medio natural se dan a partir de
la forma en que esa sociedad organiza el aprovechamiento, manejo y
uso de un conjunto determinado de recursos. Es decir que los
problemas ambientales tienen sentido a partir de la existencia de la
accion del hombre y en gran parte son consecuencia de la misma, la
qgue no resulta de circunstancias mas o menos complejas sino que
responde a la racionalidad propia del sistema social, por lo que la
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separaciéon entre medio social y medio natural resulta totalmente
artificiosa.

Ello se halla en linea con lo expresado por Bocero y Natenzon (2007, p.68)
que afirman que

Los problemas ambientales que surgen por el modo de produccién
actual muestran que las razones de la “no sostenibilidad” deben
buscarse mas en los intereses de los sujetos sociales involucrados y la
naturaleza de la propia dinamica social que en el funcionamiento de la
propia naturaleza.

Asi, estas ideas permiten desmitificar la imagen de inocuidad con la que aln
cuenta el turismo sobre otras actividades econémicas al momento de hablar
de problemas ambientales. En este escenario caracterizado por un modo de
produccién imperante, un creciente consumismo, mejoras en los transportes
y medios de comunicacion (aviones, celulares, internet, redes sociales, etc.),
y la mercantilizacion de la naturaleza, el turismo como actividad
socioecondmica se reactualiza y cobra relevancia. Si bien el mismo se asienta
sobre un imaginario de mayor benevolencia con respecto a los impactos que
generan otras actividades econdmicas en los territorios tales como Ia
mineria, la forestacion y los hidrocarburos, autores como Gudynas, (2013);
Seoane, (2013); Machado Ardoz, (2015) comienzan a asociar las formas de su
expansion a la logica extractivista (Rodriguez y Di Nicolo, 2019).

La forma en que cada grupo social se vincula con el medio natural puede dar
origen a diversos problemas ambientales y éstos estdn muy relacionados de
una u otra manera, con los “insumos” que requieren y utilizan para llevar a
cabo sus actividades econdémicas. Como expresa de Jong (2009), una de las
fuentes de riqueza es la naturaleza. En este estudio de caso los elementos
del medio natural y su valoracidn social son fundamentales para el turismo,
pero también lo han sido para el desarrollo de la ganaderia asi como de la
actividad maderera, lo que pone en evidencia la relacion dindmica vy
cambiante que se puede establecer entre la sociedad y la naturaleza a lo
largo de los afios.
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Por ello, los problemas ambientales analizados se han agrupado
considerando el motivo o causa de su origen, a saber:

e posibles efectos directos del turismo (excesiva presion sobre los recursos
naturales en relacion con las practicas deportivas-recreativas);

e efectos indirectos del turismo (en relacidn al crecimiento de la poblacidn
permanente y flotante y a partir de ello, el uso intensivo de recursos
naturales, generacion de residuos, entre otros);

e efectos ocasionados por otras actividades econdmicas (ganaderia vy
forestal).

A continuacion se detallan los principales problemas identificados, dejando
en claro que no se trata de una lista exhaustiva ni cerrada y que la misma
dindmica de la relaciéon sociedad-naturaleza puede incrementar los
problemas, atenuarlos, empeorarlos y/o generar otros.

Posibles Efectos Provocados Directamente por la Actividad Turistica.
-Excesiva presion sobre algunos recursos naturales.

El turismo en la zona estd asociado a la practica de actividades deportivo-
recreativas a partir del uso y disfrute de los recursos naturales, con una
marcada estacionalidad durante los veranos (y en menor medida en
invierno). Ello genera la necesidad de intentar maximizar las posibles
ganancias por parte de los prestadores turisticos durante un corto periodo
de tiempo y vender sus productos y servicios la mayor cantidad de veces que
les es posible.! Esta situacidn puede aplicarse a la gran mayoria de los

1 En la tesis doctoral de la autora se plasman los resultados de las entrevistas realizadas a todos los
prestadores de actividades deportivo-recreativas habilitados y a las agencias y/o empresas de viajes y
turismo. Ello permitioé caracterizar a estos actores sociales y su vinculacidn con la practica turistica. Asi, se
constatd que todos los prestadores cuentan con otro trabajo, es decir que no pueden vivir del turismo;
que en todos los casos su servicio les ha demandado la realizacién de una importante inversidn inicial (en
mayor o menor medida); que el periodo de mayor trabajo ronda los 45-60 dias al afio (en verano) sin
embargo, tienen algunos costos fijos a pagar todos los meses (impuestos). Este panorama explica en parte
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recursos naturales valorizados para la practica turistica. Es un problema
bastante amplio y abarcativo y por ello, deberia llamar la atencién de las
autoridades correspondientes. En funcién de ello, se puede hacer hincapié
en tres grandes areas:

-En los cuerpos de agua: en la zona se localizan varios rios y lagos, aunque
aqui se hara hincapié en los lagos Aluminé y Moquehue por ser los mas
reconocidos y utilizados para la practica turistica. En estos cuerpos de agua
se realizan diversas actividades deportivo-recreativas, especialmente
durante la temporada estival tales como kayak, rafting, paseos en lancha,
velero, etc.

En este sentido es interesante lo publicado por la Revista Travesia Pirenaica’

(2021)

..todo tipo de actividades que se realizan en el rio afectan
directamente a la fauna y a la flora de los rios. El impacto que sufren
los peces vy las plantas que viven en el agua son muy negativos. Como
medida preventiva se ha decidido que en algunos rios el niumero
maximo de personas que practicaran la actividad en un dia no
excedera las 25 personas.

Si bien es una publicacidn de origen espaiiol, permite tomar conciencia de
este posible impacto en el area de estudio en lo que refiere a la flora y fauna
de estos lagos asi como también a la calidad del agua de los mismos. En
relacién a esto ultimo podria haber presencia de aguas residuales tratadas
inadecuadamente; aumento de nutrientes en la misma (que puede producir
el incremento de algas, la reduccién de oxigeno y afecciones a la floray fauna
autéctona); presencia de derivados de petrdleo por el uso de vehiculos
acuaticos, entre otros. (Pulso turistico, 2013). Se puede citar como ejemplo

la necesidad y el deseo de trabajar intensamente en la temporada estival en busca de maximizar
ganancias.

2 Es una revista online que trata temas referidos a montafia, aventura y viajes.
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lo sucedido en el lago Nahuel Huapi, con la utilizacién de embarcaciones
propulsadas por motores de dos tiempos que son altamente contaminantes
porque emiten significativas cantidades de residuos toxicos al agua. Su uso
fue recientemente prohibido en la temporada 2019-2020 sumandose al
grupo de aguas protegidas de los lagos Correntoso; Espejo; Espejo Chico;
Traful; Falkner; Lacar; etc., cuyo uso ya esta prohibido.

Sin embargo, y a pesar de ser explicita la normativa vigente que prohibe
navegar con motores contaminantes en aquellos espacios de agua-ref.
Reglamento de Pesca Deportiva Continental Patagdnico 2018/2019, y su
Anexo Parque Nacionales Sur-, se evidencia cierta falta de control por parte
de las autoridades publicas encargadas de ejercitar el poder de policia sobre
las jurisdicciones que les competen a su cargo. Situacion esta, que se observa
a menudo, con el arribo de turistas -y algunos locales, también- portando
motores prohibidos para estas aguas, en sus lanchas, trackers, semirrigidos y
botes, que luego tiran al agua desde cualquier bajada, sin que nadie les diga
absolutamente nada (Diario Andino, 2019).

Por ello, seria importante realizar algunos estudios de dichos cuerpos de
agua para conocer en detalle ciertas caracteristicas de éstos, su fauna, su
estado de conservacion, etc. Asimismo seria interesante realizar un
relevamiento sobre la cantidad de prestadores, habilitados o no, que realizan
practicas en ellos asi como la cantidad de turistas que las llevan a cabo®. Lo
mismo seria importante con las embarcaciones a motor que alli ofrecen
diferentes servicios.

A partir del procesamiento de los resultados obtenidos se podria pensar, de
ser necesario, en establecer ciertos limites para garantizar su cuidado y uso
sostenido en el tiempo.

3 Durante el trabajo de campo, algunos entrevistados sugirieron que en verano solian aparecer personas
desconocidas que ofrecian servicios acuaticos (es decir, prestadores no habilitados). Ello puede ser no
solo un peligro para el turista sino que dificulta el control sobre la cantidad de prestadores y de turistas
que practican estas actividades.
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-En las montafas, diversos senderos son utilizados para excursiones de 4x4,
mountain bike, cabalgatas y senderismo. “Que mucha gente practique estas
actividades provoca que el terreno se erosione poco a poco” (Revista
Travesia Pirenaica, 2021). Incluso es frecuente que algunos se salgan del
camino indicado o que la sefialética sea deficiente. A ello se debe afiadir la
costumbre de recoger flores, rocas y demas “souvenirs” que los turistas
suelen levantar asi como dejar desperdicios que no solo producen
contaminacion ambiental y visual sino que también pueden provocar
problemas de salud a los animales que los consumen (Ambientum, 2020).

Las salidas en 4x4 tienen un efecto muy negativo en el ambiente, no solo por
la contaminacién del aire sino también por el dafio a la vegetacién. Y en que
refiere a las cabalgatas,

“... si sumamos el peso del caballo con el de la persona, nos daremos
cuenta de la presion a la que sometemos al terreno. Como
consecuencia, la erosion del terreno es bastante elevado. También se
nota la pérdida de vegetacidn por zonas por donde la gente monta a
caballo” (Revista Travesia Pirenaica, 2021).

En el drea de estudio, Capua y Mare (2012) mencionan impactos en el cerro
Batea Mahuida asociados a modificaciones topograficas producto del
ensanche de las vias de acceso a las pistas de sky y la generacién de un
estacionamiento vehicular. A lo que hay que afadir los cambios que fueron
necesarios para realizar la apertura del camino de acceso al cerro que ha
significado compactacién del suelo, pérdida de vegetacién nativa, entre
otros.

Ademas, cabe mencionar los posibles impactos que producen las carreras de
montafa. Entre ellas se pueden mencionar la K21 series que se realiza en
zonas del mencionado cerro, asi como la Calvario Race que recorre terrenos
de Moquehue y que en la pasada edicidon (noviembre, 2021) ofrecié tres
distancias (15,25 y 45 km) con diferentes niveles de dificultad para sus 850
inscriptos.
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Son varios los articulos publicados sobre la necesidad de llevar a cabo
estudios ambientales ante este tipo de practicas deportivas:

No hay duda de que las carreras de montaifa pueden ayudar a poner
en valor el patrimonio natural de los territorios donde se celebran. Sin
embargo, el conflicto entre uso y protecciéon de la naturaleza es
previsible que vaya en aumento teniendo en cuenta que cada vez hay
mas corredores y mas eventos en la montafia, en muchas ocasiones
congregando a miles de personas. El consecuente impacto en el medio
es probable que obligue a realizar estudios detallados sobre las
posibles afecciones de las carreras, (...) la eleccion de un trazado
o6ptimo se antoja como una de las principales tareas preventivas. Por
otro lado, seria basico disponer de un andlisis de la capacidad de carga
de los espacios donde tienen lugar las pruebas, con la finalidad de
justificar razonadamente el cupo de participantes. Finalmente, cuando
el recorrido atravesara zonas sensibles para fauna, flora, suelo, etc.
deberian elaborarse informes especificos para justificar la no afeccién
del evento sobre estas variables ambientales (Oforbe, M. 2014).

Estos efectos negativos, no son solo consecuencia de las carreras sino del
conjunto de actividades que se realizan. En tan sentido, Capua y Mare
(2012:43-44) hacen referencia a la zona que refiere al piso de artesa la cual
incluye a los lagos Aluminé y Moquehue y se extiende mayormente en las
tierras préximas a la cabecera de este ultimo cuerpo de agua. Es decir, en el
area donde se realizan las practicas acuaticas asi como otras vinculadas al
senderismo, mountain bike, cabalgatas, etc.

Es en el piso de la artesa donde el avance urbano, -motivado en el
incremento del turismo y de las practicas deportivas invernales y estivales-,
ha ejercido mayor presion afectando significativamente, en sectores, la
calidad del paisaje natural. (...) al pie de las laderas de la artesa un uso
restringido asociado a la presencia de matorrales altos, ramificados,
semidenso a abierto. Es en estos sectores, donde se realizan actividades de
acampe. Es importante sefalar el dafio ejercido sobre la vegetacién natural,
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especialmente sobre las araucarias por los fogones realizados al pie de
ejemplares de esta especie. A ello se suma el riesgo de incendios forestales.

-La pesca deportiva es otra actividad a estudiar por su potencial y crecimiento
en la zona. Es una practica que se realiza con devolucion pero igualmente
deberia haber un relevamiento de la cantidad de personas que la practican
ya sea con prestadores especializados y/o de forma particular asi como la
forma en que la realizan.

No deben descartarse las posibles perturbaciones provocadas en la zona ante
la presencia humanay de embarcaciones; la posible contaminacidn en suelos
y agua (ante la presencia de estas Ultimas, generacion de basura, etc.); la
afeccién directa a la flora y fauna (Pulso Turistico, 2013 y Revista Travesia
Pirenaica, 2021).

Lo planteado pone el énfasis en la realizacion de distintos estudios para
conocer el estado de ciertos elementos de la naturaleza y por ende, pone en
evidencia la falta de los mismos, que resultan decisivos para el desarrollo de
la principal actividad econdmica de la regién. Sin los estudios e informes
pertinentes es muy dificil tomar dimension del estado de degradacion y/o
deterioro de los recursos naturales y por ende, es poco probable que se
tomen decisiones al respecto. No se puede cuidar lo que no se conoce.

Efectos Indirectos de la Practica Turistica

A partir del aprovechamiento de ciertos recursos naturales, el turismo se va
consolidando como la principal actividad econémica de la localidad y eje
dinamizador de la zona. Su crecimiento sostenido ha motivado el arribo de
poblacion en los Ultimos afios. Algunos han decidido instalarse
definitivamente en la villa y otros viven alli de manera estacional ya sea para
trabajar en las temporadas de turismo o bien, porque cuentan con una
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vivienda de segunda residencia®. Ese crecimiento sumado a la falta de
planificacién adecuada y de dotacion de servicios produce ciertos efectos
negativos al ambiente, afectando la calidad de los recursos naturales y
aumentando la presion sobre los mismos (Ciminari, Iglesias, et al. 2006). En
tal sentido, a continuacion se detallan los principales problemas
identificados:

-Contaminacidn a partir de efluentes:

Ademas de los dos grandes lagos (Aluminé y Moquehue), la villa posee varias
lagunas, algunas de las cuales limitan con varios alojamientos turisticos y/o
casas de segunda residencia. La no existencia de una planta de tratamiento
de liquidos cloacales mas alld de alguna planta de pequefias dimensiones
construida hace pocos afios y que cubre solo unas manzanas céntricas, deja
a los cuerpos de agua expuestos a un vertido hacia los mismos.

En el momento de la planificacion de la villa, (afios 1970-80) se exigié un
sistema de tratamiento de liquidos cloacales que contara con una cadmara
séptica, lecho nitrificante de 25 metros y un pozo negro, pensado en que
serian casas individuales en lotes de gran dimensién y que la abundante
vegetacién contribuiria en la absorcién de los mismos. Sin embargo ese
sistema no seria suficiente si los lotes eran de menor tamanio o se subdividian
o se construian hoteles u hosterias, lo cual comenzé a suceder al poco
tiempo®. Ante este panorama, en la actualidad son muchos los que piensan

4 Los datos poblacionales reflejan este crecimiento: Villa Pehuenia-Moquehue pasé de 240 habitantes en
1991;a743en 2001, a 1611 en 2010. (Direccidn Provincial de Estadisticas y Censos; Torrens y Steimbreger,
2010; Steimbreger y Torrens, 2013).

En lo referido a la poblacidn flotante el factor de ocupacidon da cuenta de ellos. Los ultimos datos
disponibles cuando se solicitaron son de 2016 y alli en la temporada estival se registré un 76,81% de plazas
ocupadas (10.141 turistas) y en invierno 2016, un 59,92% de las plazas (3.579 turistas). Son datos
brindados por la Subsecretaria de Turismo de la municipalidad y no incluyen los campamentos turisticos
ni los alojamientos no habilitados.

5 Informacion brindada por Noemi B. arquitecta que trabajo en el proyecto de planificacion original de la
villa.
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que dichos desechos pueden arribar a los lagos y/o lagunas cercanas. Ello se
convierte en un problema ambiental que puede afectar no solo al turismo
sino que a la poblacion local también.

En el Plan de Desarrollo Estratégico para Villa Pehuenia-Moquehue (2010) se
detalla que en ninguna de las dos localidades habia cloacas, y en la
Actualizacion de la Propuesta de Ordenamiento Territorial de Moquehue (-
POTMog- informe parcial, 2018) se expresa que en dicho paraje la excreta de
liquidos cloacales se realiza mediante pozos absorbentes en el 85% de los
lotes de los que se cuenta con informacion, mientras que el 15% restante lo
hace a través de pozo biodigestor. En entrevista realizada en 2021 con un
informante clave de la villa se confirma que la situacién continda igual,
aunque la poblacién sigue creciendo asi como la construccién de viviendas.

En cuanto al servicio de agua, en dicho informe se menciona que solo el 26%
de los predios tiene acceso a red de agua corriente, el 69% se abastece de
agua de cursos naturales y el resto, de agua subterranea a través de pozos.
Algo similar sucede en Villa Pehuenia, es decir algunos cuentan con agua de
pozo y otros con agua proveniente de algun curso natural.

Si se combinan ambas situaciones (falta de cloacas y la forma de obtencién
de agua), la situacion podria ser preocupante para algunos vecinos, pudiendo
tener consecuencias para su propia salud.

-Contaminacion a partir de residuos sélidos:

El sistema de recoleccion de residuos no es diario ni en Pehuenia, ni en
Moquehue y tampoco en las tierras de Pulmari®, segin lo recabado en
entrevistas de campo (2016). El informe de Abastecimiento de Agua Potable
a Parajes Varios en Villa Pehuenia (2006, p.16), detalla que “La recoleccién
de residuos se realiza 2 veces por semana en Moquehue y 3 veces por

6 La Corporacidn Interestadual Pulmari fue creada en 1988. En sus 113.000 has posee variados atractivos
turisticos que se hallan en cercania a la villa.
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semana en el resto de Villa Pehuenia”. En tanto que, en la POTMoq (2011) se
detalla que el 20,6% no tenia servicio de recoleccidn.

Consultado el tema en 2021, la frecuencia periddica de la recoleccién de
residuos continda y puede ser un foco de infeccién y de posibles
enfermedades segun el cuidado y costumbres que tenga la propia poblacién
en lo que refiere a reservar la basura en sus domicilios hasta el dia de
recoleccion o dejarla en la calle expuesta a la rotura y dispersién por parte
de la creciente poblacion canina.

En lo que refiere a la ubicacién actual del sitio de disposicion de los residuos,
el predio estd ubicado sobre la ruta provincial N° 13, a metros de la
interseccion con la ruta provincial N°23 que proviene de Aluminé, y a unos
100 metros del curso del rio Litran. Ante ello, no se debe descartar una
posible contaminacion de dicho curso de agua ya sea por infiltracion de
liguidos y/o por voladuras de residuos.

Por ello, seria muy importante realizar estudios al cuerpo de agua y mantener
al mismo monitoreado. El Plan de Desarrollo Estratégico (2010) plantea el
posible traslado del basurero junto con la posibilidad de gestionar una planta
de tratamiento de residuos sélidos urbanos. Aun hoy ninguna de las dos
acciones se ha concretado.

-Modificacion de la topografia original:

La puesta en valor de los recursos paisajisticos y el consecuente desarrollo
del turismo, el crecimiento urbano de la villa, y por ende la construccion de
viviendas y establecimientos turisticos junto con la apertura de caminos, en
una zona con importantes pendientes y abundante vegetacién, han
provocado transformaciones en el territorio. Esos cambios han causado
ciertas amenazas naturales que han desencadenado procesos de erosion
hidrica y edlica, remocién en masa, entre otros, y que dan origen a
situaciones de riesgo ambiental, segin el nivel de vulnerabilidad de la
poblacién afectada. Las politicas de control, gestién y ordenamiento
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territorial no han acompafiado este crecimiento y han permitido la
instalacidon de poblacién en zonas no aptas para ello.

Se observa una creciente valorizacidn de la tierra lo que ha conducido a la
venta de terrenos de forma ilegal (la mayoria de ellos no cuentan con la
titularidad); la subdivision de lotes, y una densificacién de los mismos ya que
muchos han optado por construir cabafias u otro tipo de alojamiento para
ofrecerlos al turista.

Asi, la expansion de los asentamientos se ha realizado sin planificacién de
servicios, sin ningun tipo de control, desencadenando procesos de
degradacion del paisaje a partir de ocupaciones espontdneas de las costas de
los cuerpos de agua por parte de residentes permanentes o estacionales,
alteracion de espacios naturales, deterioro de los suelos y la vegetacion,
generando en muchos casos situaciones de riesgo. (Jurio, et al. 2017, p. 5).

A su vez, este crecimiento urbano trae consigo otro efecto negativo y es la
generacién de canteras para extraer material de construccion para utilizar en
la zona, es decir “las graveras son formas destructivas y constructivas
antrépicas que modifican el paisaje natural...” (Capua, y Mare, 2012 p.46) y
generan contaminacién visual, evidente en el valle del Quillahue.

Jurio, et al. (2017) identifican distintas amenazas en el drea de estudio y
algunas de ellas pueden vincularse con el accionar de ciertos actores sociales
relacionados al turismo. Estas son:

-Movimientos gravitacionales:

Ante la pérdida del equilibrio de las laderas por diversos factores (naturales
y/o antrépicos), estas buscan el retorno a la estabilidad y causan este
movimiento pendiente abajo.

Si bien el area de estudio presenta condiciones naturales proclives a estos
procesos (abundantes precipitaciones, importantes pendientes, amenaza
sismica por su cercania a la zona de subduccién de placas tecténicas entre
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otros), muchos de los eventos mas recientes han sido provocados por accion
antrdpica a causa de construcciones de caminos y/o edificaciones.

En este sentido se destacan numerosos eventos provocados por el trazado
de laruta provincial N2 11, entre Villa Pehuenia y Moquehue, donde al alterar
el equilibrio natural de la ladera y quitar la vegetacidon que actuaba de sostén
de los materiales piroclasticos (de alta inestabilidad), se han activado estos
procesos (Jurio, et al. 2017, p.8).

-Inundaciones

Las abundantes precipitaciones de agua y nieve decrecen en sentido oeste-
este, por ello es importante considerar el aumento de caudales de los
cuerpos de agua acompanado de inundaciones, en especial en la zona de
Mogquehue (que tiene una posicion mas occidental que Pehuenia).

Asi los sectores de mayor riesgo (no solo por las amenazas sino también por
la vulnerabilidad social) se localizan en las margenes de los arroyos Quillahue,
Las Animas, Verde y en el perilago del lago Moquehue (Jurio, et al 2017).
Estas condiciones naturales se convierten en una amenaza debido a la
localizacién que han elegido ciertos grupos sociales para construir sus
viviendas y ello los deja expuestos a situaciones de posibles inundaciones y
pérdidas materiales. La seleccién de éstos responde a multiples motivos
como el costo y acceso al lote, la falta de informacién pertinente, el no
reconocimiento de la amenaza como tal por parte de los pobladores, etc.

-Erosion hidrica

Para que esta amenaza se produzca es necesaria la presencia de agua,
sectores sin cobertura vegetal y material susceptible a ser movido por este
agente. Si bien la misma puede ser promovida por la actividad ganadera, en
este caso se hace hincapié en las modificaciones que ha realizado la sociedad
en la topografia y que han motivado estos procesos. Tales acciones se
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enmarcan en un proceso de crecimiento del turismo en el area que se
evidencia con claridad en especial en los ultimos 20-25 afos. Asi:

...se forman cércavas en las calles de los centros urbanos, tanto en Villa
Pehuenia como en Moquehue, producto del trazado de las mismas en
el sentido del escurrimiento natural del agua, donde se combinan
fuertes pendientes y elevadas precipitaciones. (..) La intensa
deforestacion que ha afectado la zona y la construccién de
infraestructura en sectores de pendientes son acciones que han
acentuado el peligro de erosién hidrica debido a la energia del relieve,
la degradacion de la cobertura vegetal y la presencia de materiales
pumiciticos, no consolidados (Jurio, et al 2017: 9). Ver figura 2 con
carcavas en Villa Pehuenia.

Figura 2. Evidencias de erosion hidrica.

Fuente: Fotografia tomada en salida de campo, 2018.
Por su parte en Moquehue se observan diversos casos en los que las
pendientes abruptas han sido acondicionadas/modificadas para poder
realizar construcciones y/o aperturas de caminos, sumado a la eliminacién
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de vegetacion natural. Todo ello provoca erosion hidrica y remocion en masa
con un fuerte impacto al medio natural (Jurio et al. 2017). En las figuras
siguientes se observa una vivienda en zona con fuertes pendientes
(izquierda) y una vivienda préoxima al arroyo Quillahue (derecha).

&

Figura 3. Construcciones en zonas no aptas.
Fuente: Jurio, Capelletti y Torrens, 2017.

Nuevamente en estos casos, todas las situaciones de riesgo ambiental estan
vinculadas al accionar de los actores sociales privados que acttdan sin
respetar y/o conocer la dinamica del medio natural y por ende, el posible
desencadenamiento de estos procesos y los efectos negativos que ellos
mismos pueden sufrir. La multiplicacién de estos sucesos mantiene relacion
con la mayor presencia de poblacidn en el drea y la creciente presidén sobre
el ambiente, asi como con la imperiosa necesidad de accidn por parte del
Estado en cuanto a control y gestidon del territorio, y ordenamiento del
mismo.

-Alteracion del suelo volcanico

En el drea de estudio hay gran presencia de material piroclastico de diferente
granulometria el cual es susceptible a la erosién hidrica, edlica y a los
procesos de remocidn en masa por ser un material suelto, grueso vy liviano
(Jurio, et al, 2011). Las modificaciones realizadas para urbanizar y/o abrir
caminos suponen la alteracion del suelo, es decir de la primera capa en la
cual crece y se desarrolla la vegetacion (ver figura 4).
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Figura 4. Material Volcanico debajo del suelo y vegetacion

Fuente: Fotografia tomada en salida de campo. 2011

Al ser modificado o extraido, quedan en superficie fragmentos de dicho
material volcdnico lo cual elimina toda posibilidad de crecimiento de
vegetacion y por ende, de proteccidn de suelos, de pendientes, de absorcion
de aguay didéxido de carbono, etc. Asi, quedan eliminadas todas las funciones
y servicios ambientales posibles que realiza la vegetacién lo que evidencia un
manejo fragmentado de los recursos naturales, que se focaliza en un solo uso
o funcidn sin tener una mirada integral del sistema natural.

-Amenaza volcanica y sismica

La presencia de material volcdnico estad directamente relacionada con la
cercania a ciertos volcanes localizados en Chile, en la zona de subduccion de
placas tectdnicas, lo que explica su actividad asi como el registro de ciertos
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movimientos sismicos. De manera que se afladen dos amenazas mas que
guardan relacion entre si. La amenaza de tipo volcdnica que afecta a toda el
area, y solo puede variar el espesor y tamario de las particulas depositadas
en caso de una erupcién, segun la cercania al volcan, la direccion de los
vientos, exposicion, etc. Ademas, la amenaza sismica, que segun el Instituto
Nacional de Previsidn Sismica es moderada pero su peligrosidad aumenta en
zonas de pendiente, con afloramientos rocosos y materiales inestables. El
ultimo gran evento registrado fue en febrero 2010 y provocé rajaduras en
viviendas y desplazamiento del agua en el lago Moquehue (Jurio, et al. 2017).

Si bien son procesos naturales, el riesgo es mayor ante una mayor presencia
humana en la zona (la que, en las ultimas décadas, viene creciendo), con
diferentes niveles de vulnerabilidad y exposicién a los mismos.

Efectos ocasionados por otras actividades econémicas

Hasta aqui se han detallado situaciones y/o fendmenos de degradacion y/o
deterioro de los recursos naturales originados de forma directa y/o indirecta
por la préctica turistica. Sin embargo, existen otros procesos que afectan
negativamente a los recursos naturales y que estan vinculados con otras
actividades econédmicas ajenas al turismo. En tal sentido, se han observado
dos situaciones importantes a considerar:

-Desertificacion por superacion de la carga de ganado:

La desertificacion refiere a la disminucién de la produccién potencial de la
tierra en zonas aridas, semiaridas y subhumedas. La misma puede implicar la
extincion de especies, la erosién del suelo, la modificacién de la estructura
de la vegetacién y la disminucion de la productividad (Paruelo 2005).

La primera actividad econdmica que motivd la radicacién de poblacién en la
zona estuvo vinculada con la ganaderia extensiva y su comercio con Chile (sin
desconocer que la regidon ha estado histéricamente ocupada por grupos
originarios). La valorizacidon de los recursos suelo y pasturas permitié el
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desarrollo de la actividad mencionada en la zona y su intercambio desde
finales del siglo XIX hasta los afios 1930-40 cuando se aplicaron medidas
restrictivas en la frontera en ambos paises. Ello produjo un cambio drastico
para la actividad y una descomposicion del mercado generado hasta ese
momento asi como efectos negativos en los suelos.

Si bien no hay datos precisos, se supone que la importante carga animal y el
traslado de los mismos hacia Chile habrian impactado sobre el medio natural
afectando en particular la vegetacion y los suelos. La degradacion en algunos
sectores reconocidos como rutas de arreos se vio potenciada en las décadas
posteriores por la practica de la actividad ganadera caprina. (Ciminari, et al.
2006: 7).

Transcurridos mas de 70 afios del cierre fronterizo, aun en la actualidad se
sigue practicando la ganaderia de tipo extensiva y es llevada a cabo por
estancieros privados, comunidades mapuche y por pequefios crianceros.
Estos utilizan los campos de veranada para efectuar la practica de la
trashumancia, ubicados en la zona este y norte del drea’.

Se han identificado distintos sectores con rasgos de degradacién por uso
ganadero como en la zona norte y este del Lago Aluminé (zona de histdricos
arreos entre Argentina y Chile); en zonas préximas a la ruta provincial N° 13
(histérico “paso bajo” hacia las zonas fértiles occidentales); en la zona de
unién de los lagos Aluminé y Moquehue en las costas norte y sur de ambos
(Capua y Mare, 2012).

En consecuencia, grandes tropas de ganado han sido movilizadas, por mas
de 100 afios, desde las areas de invernada en el este. Estos arreos de fines
de la primavera, implican una sobrecarga ganadera que ademas coincide con
los ultimos dias del periodo de mayor frecuencia e intensidad de los vientos,

7 La trashumancia es una forma particular de organizacién social y del territorio. Se produce un cambio
estacional entre dos lugares fisicos de la explotacion a partir del traslado de los rodeos y el descanso de
las tierras: la invernada en campos bajos y la veranada en tierras altas, himedas y con recursos forrajeros
(Mare, 2008).
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por lo cual en el area de la ruta pecuaria se ha conformado una interaccion
histérica entre sociedad y naturaleza, que coadyuva al desarrollo de severos
procesos de pérdidas de vegetacién y suelos (Mare, 2008: 81).

Un claro ejemplo de estos procesos es La Pampa de Lonco Luan que se ha
convertido en una zona desértica (ver figura 5).

Figura 5. Pampa de Lonco Luan

Fuente: Fotografias tomadas en salida de campo. 2016
La actividad ganadera extensiva produjo un fuerte impacto en los recursos
naturales ya que el balance entre capacidad de carga de los pastizales y
cantidad de animales no siempre ha sido el adecuado. Ello ha provocado un
importante deterioro en el medio biofisico regional (en especial en suelos y
vegetacidn), que se manifiesta a partir de evidentes signos de erosion hidrica
y edlica, principalmente en el sector noreste del drea (Torrens y Jurio, 2014).

De manera que se evidencia una combinacién de caracteristicas naturales
con otras sociales-culturales e histéricas interrelacionadas y que a partir de
ellas se han acentuado procesos de erosién, degradacién y desertificacion.
Esto demuestra la estrecha relacién sociedad-naturaleza asi como la
necesidad de no perder de vista que el ambiente es un sistema integrado por
ambas, y que lo que sucede en él afecta a muchos de sus componentes, entre
ellos, al propio ser humano.

-Deforestacion de especies nativas e implantacion de especies exéticas
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En lo que refiere a la actividad forestal existen dos situaciones a considerar.
Por un lado, la explotacidn irracional de especies nativas que tuvo su periodo
de auge durante los afios 1950-70 y dejé un saldo ambiental negativo.
Bandieri (1993) detalla que la concesién nacional le dio a Colombo? la
posibilidad de explotar 7.000 m3 de madera por afio pero segun datos de los
viejos pobladores, se explotaron cerca de 20.000 m3 en especial en los
primeros afios, en los que la fiscalizacién era menor. Esta explotacién
irracional, la escasa reforestacion y el prolongado tiempo de crecimiento de
la araucaria, dan una idea del deterioro del bosque natural que se produjo
en esos afos y que aun hoy presenta consecuencias para la actividad y para
el territorio que ocuparon.

Existen normas a nivel provincial, nacional e internacional para cuidar y
proteger las especies boscosas de la zona® no obstante; sin el efectivo y
permanente control respecto a la tala y/o el avance urbano sobre estas
zonas, no resultan suficientes.

A partir de los afios 1970 el Estado provincial intervino y puso freno a esta
explotacién irracional. Asimismo, promovié politicas forestales para
incentivar la plantacion de especies exdticas, especialmente de pino
Ponderosa y pino Murayana. Ambas, de rapido crecimiento y reproduccion,
a diferencia de la araucaria. Se produjo asi una

..forma particular y sutil de contaminacion bioldgica que supone la
desaparicion de especies y pérdida de riqueza bioldgica, destruccion

8 Fue la empresa mas importante que exploté madera en Moquehue por esos afios.

° La Ley Nacional 26.331 (2007) de Presupuestos Minimos de Proteccién Ambiental de los Bosques
Nativos, la Ley provincial 2.780 (2011) para el Ordenamiento Territorial de los Bosques Nativos en
Neuquén. Estipulan zonas con distintas categorias de bosques segun su valor de conservacion (rojo,
amarillo, verde).

Ademas, existen normativas especificas sobre la araucaria: Ley provincial 1.890 (1991) y la Convencion
internacional CITES a la cual Argentina ratific6 mediante Ley N° 22.344 (1982).
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del patrimonio genético y de la biodiversidad (Arroyo llera et al., 1997
en Ciminari, et al 2006, p.5).

Estas politicas provocaron el incremento de la superficie forestada que se
sostuvo hasta iniciado el siglo XXI (Inventario Nacional de Plantaciones
Forestales 2017). Segun dicho documento, el 30% de la superficie provincial
forestada se localiza en el departamento Aluminé. Puntualmente en la zona
de estudio, el pino ponderosa ocupa el 66% de la superficie plantada, lo que
avala el gran predominio de estas especies en el area. Existen diversos
sectores de bosque implantado en la zona:

Al norte de la ruta provincial N° 13 en cercanias al camino que conduce al
paso Internacional Icalma; préximo al Paso del Arco y al limite con Chile, por
ruta provincial N°12; en la zona de interseccidn de las rutas provinciales N°
12 y N° 23; al sur del lago Aluminé y en cercanias de la naciente del rio
homdnimo; en las adyacencias del arroyo Quillahue en el piso de artesa, en
Moquehue (Capua y Mare, 2012). Ademas, al recorrer Villa Pehuenia-
Moquehue es posible identificar otros sectores forestados de menores
dimensiones. Un ejemplo de ello se observa en sectores a lo largo de la ruta
provincial N° 13 y luego por la ruta provincial N°11, que une Villa Pehuenia
con Moquehue. En ese camino se pueden observar importantes sectores con
pinos implantados, algunos muy proximos al trazado de dichas rutas. (Ver
figura 6)
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Figura 6. Pinos que sobrepasan las barandas de seguridad vial y tapan la carteleria

Fuente: Fotografias tomadas en salida de campo. 2017

Mas alla de algunos efectos positivos que puede producir el desarrollo de la
actividad forestal'® y en un intento por impulsar una mirada integral de la
naturaleza es importante tener presente que las especies implantadas (pino
ponderosa y murayana) también pueden generar efectos negativos. El ritmo
de crecimiento y reproduccidn es mas rapido que la araucaria lo que produce
el avance de estas especies sobre otras nativas. Esto es asi porque la
plantaciéon de pinos, produce la acidificacidon el suelo y ello impide el
crecimiento de otras especies, con la excepcion de algunos pocos arbustos y
pasturas?l,

10 Se sugiere leer: Diagndstico del Sector Forestal Andino Patagdnico de la Provincia de Neuquén. (s/f)
1 Informacién brindada por Gerardo de J. (entrevista, 2016).
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CONCLUSIONES

Cuando se habla de problemas ambientales, sociedad y naturaleza estan
intimamente vinculadas y su relaciéon puede cambiar con el tiempo dada la
propia dindmica que tiene cada una. Debe comprenderse que ambas forman
parte de un mismo sistema (el ambiente) y que los dafios que se generen en
algun elemento repercutirdn de alguna forma en los demds componentes ya
gue estan interrelacionados. Esta relacidn reciproca le otorga complejidad a
este tipo de problema, y para su comprension y explicacion se requiere de
un abordaje integrado de conocimientos que deben surgir a partir de
estudios interdisciplinarios.

Esta relacién reciproca se observé claramente en el area de estudio a partir
de una sociedad que ha valorado ciertos elementos de la naturalezay a partir
de los mismos ha desarrollado actividades econémicas y ha organizado el
territorio. En Villa Pehuenia-Moquehue la naturaleza ha sido convertida en
una fuente de riqueza fundamental para poder generar ganancias. El uso
intensivo de los recursos naturales, el no respeto por sus tiempos de
renovacion y/o su capacidad de carga provocan dafios, algunos de los cuales
pueden ser irreversibles. Paraddjicamente, la generacidon de ganancias a
partir del turismo se basa en el buen estado de conservacion de esta fuente
de riqueza (la naturaleza), y esto es fundamental que esté claro para todos
los actores sociales. Dificilmente los turistas pagardn para visitar un cerro con
basura, un lago con mal olor y desechos, senderos sin vegetacién frondosa y
en mal estado, etc. Entonces su cuidado y su uso racional debe ser una
condicién a respetar por todos: Estado, empresarios, comunidad local,
turistas, etc.

De esta manera, es necesario un desarrollo armdnico y equilibrado entre
ambiente y ganancias. Si bien, hay una mirada cortoplacista y la busqueda
del beneficio personal subyace en estas acciones, es fundamental reconocer
la relacién sociedad-naturaleza y comprender que lo ambiental es un sistema
complejo que debe ser analizado interdisciplinariamente.
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El turismo no escapa a la busqueda de la maximizacion de ganancias. El
inconveniente no es el turismo en si, sino la forma en que este se practica, y
los controles o no, que se aplican. No son las intenciones de la autora
plantear al turismo como el gran culpable ya que ha quedado manifiesto que
los verdaderos responsables son ciertos actores sociales, pero este planteo
pone en evidencia la errdnea idea de que el turismo es una industria sin
chimeneas y que por ende es beneficiosa, sustentable y amigable con el
ambiente, cosa que aqui se cuestiona por las formas en que se lleva a cabo.

Por otra parte, el conocimiento es fundamental. No se puede cuidar lo que
no se conoce. Para pensar en practicas sustentables y de respeto al
ambiente, es esencial conocer como funciona este y en qué estado estdn los
elementos de la naturaleza. Tomar conocimiento de la dindmica natural,
realizar estudios interdisciplinarios con personal idéoneo, difundir los
resultados, aplicar sanciones cuando corresponda y/o restricciones de uso,
etc. Ademads, es importante capacitar y concientizar a la comunidad local
para un uso responsable de los recursos naturales, independientemente de
si trabaja con la actividad turistica o no, porque ellos serdn los principales
promotores del cuidado, ellos son el nexo con el turista y contribuirdn con la
conservacién. De hecho, Villa Pehuenia-Moquehue cuenta con personas
formadas y capacitadas con conocimientos en el drea y que han sido de gran
importancia para esta investigacion.

Para finalizar, al hablar del turismo se observan una multiplicidad de
situaciones complejas en las que la puja de intereses privados subyace en la
toma de decisiones y en muchos casos son el origen de los problemas. Es
necesaria una planificaciéon territorial con una perspectiva ambiental que
pueda evitar y reducir problemas, y prevenir otros en el futuro. Planificacidon
gue debe ir acompafiada de una decisién politica para aplicarla y controlar
su evolucion.
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