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RESUMEN

El presente trabajo aborda las tensiones existentes entre el area de salud y educacion
cuando se trata del acompainamiento de las trayectorias escolares de nifios y nifias con
discapacidad. Se analiza el desarrollo de un dispositivo de trabajo colaborativo en un
distrito escolar del nivel primario de la Ciudad de Buenos Aires. El mismo fue disefiado
con el propdsito de mejorar las practicas en escuelas primarias en funcion de las
politicas publicas de inclusion educativa. Se aborda, en particular la situacion del
“Acompafante personal no docente” (APND). Esta figura que proviene del area de
salud, se inserta en el escenario escolar para acompaniar a aquellos estudiantes quienes,
a partir de la obtencidn del certificado de discapacidad (CUD), adquieren el derecho a
contar con esta asistencia. Esta practica se lleva adelante en el marco de un Proyecto de
Desarrollo Estratégico (PDE) que articula investigacidon con practicas colaborativas y
participativas entre la Universidad de Buenos Aires y los territorios educativos. El
objetivo es producir nuevas propuestas favorecedoras de la inclusion a partir de la
reflexién junto con los actores educativos.

Palabras clave: Inclusion educativa, Trayectorias escolares, Acompafiamientos, Salud,
Discapacidad

ABSTRACT

This paper addresses the existing tensions between the health and education areas
when it comes to accompanying the school trajectories of children with disabilities. The
development of a collaborative work device in a school district of the primary level of
the City of Buenos Aires is analyzed. It was designed with the purpose of improving
practices in primary schools based on public policies for educational inclusion. It
addresses, in particular, the situation of the "non-teaching personal companion"
(APND). This figure that comes from the health area is inserted in the school setting, to
accompany those students who, after obtaining the disability certificate (CUD) acquire
the right to have this assistance. This practice is carried out within the framework of a
Strategic Development Project (PDE) that articulates research with collaborative and
participatory practices between the University of Buenos Aires and the educational
territories. The objective is to develop new proposals that favor inclusion based on joint
work with educational actors.
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Tensiones entre salud y educacion en procesos de inclusion de nifios con discapacidad

1. Introduccion

En los ultimos afios, en el marco de la Ley Nacional de Educacion (2006), las
politicas publicas recogieron el principio de inclusion para reafirmar el compromiso
de garantizar el derecho a la educacién de todos y todas, promoviendo el acceso

y permanencia en el sistema educativo de nifos, ninas, jovenes y adolescentes.

Asi, se han implementado diversos programas con el objetivo de acompafar las
trayectorias educativas de los y las estudiantes (en tanto recorridos construidos
dentro de las dinamicas escolares particulares). Se disefiaron y pusieron en
marcha proyectos con el propdsito de flexibilizar las condiciones de acceso y de
apropiacion de contenidos, al tiempo que se implementaron diversos programas
en pos de sostener la permanencia, la continuidad y el egreso en los niveles

siguientes del sistema educativo.

Por otro lado, se ha producido una significativa transformacion en la consideracién
social de las personas con discapacidad. La historia sobre el tratamiento de las
diferencias hasta el siglo pasado estuvo signada por el asistencialismo, la
segregacion, la medicalizacion (Aguilar Montoya, 2004). Los efectos de las
guerras mundiales, los avances en la investigacion, en los conocimientos
cientificos y, fundamentalmente, la lucha incansable de los colectivos de
familiares y de las mismas personas con discapacidad, han marcado el comienzo
de una transformacion significativa tanto en lo educativo como en los diversos
ambitos sociales. Ese camino iniciado hace varias décadas tiene un hito relevante
con la sancién de la Convencién Internacional por los Derechos de las Personas
con Discapacidad (CDPD) en el afio 2006 y reconocida con rango constitucional
por nuestro pais en el afo 2011. A partir de entonces, las politicas publicas deben
pensarse en clave de derechos superando los modelos tradicionales
asistencialistas. “"Nada sobre nosotros sin nosotros” ! es el principio fundamental

actual que debe orientar cada uno de los pasos a seguir en esta nueva etapa.

1 Esta expresidn comienza a circular en 1998, cuando el activista James Charlton la utiliza como titulo de
un libro sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. (Charlton, 2000)
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Tensiones entre salud y educacion en procesos de inclusion de nifios con discapacidad

En el campo educativo, esta transformacion tuvo, por un lado, impacto en la
dindmica tradicional de las instituciones de educacion especial. Por otro lado, y a
partir de la Ley Nacional de Educacion (26.206/06), la educacion especial es
considerada una modalidad del sistema educativo, esta concepcion se consolida
en la Resoluciéon 155/11 del Consejo Federal de Educacion (CFE). En
consecuencia, sus instituciones debieron comenzar a revisar sus practicas
tradicionales, que, como consecuencia del modelo médico imperante,
funcionaban de una manera segregada, en paralelo al denominado sistema de
educacion comun. Reconocer -tal como lo sefala la normativa- a la educacion
especial como modalidad implica entender que todo nifo o nifia es estudiante del
sistema educativo y que es responsabilidad de la escuela garantizar trayectorias

estudiantiles que potencien los aprendizajes y la participacién (Dubrovsky, 2005).

El aislamiento y la segregacion, bases sobre las que se sostiene el modelo médico,
provienen fundamentalmente de la consideracion de las causas de la
discapacidad. Puntualiza Palacios (2008) que el objetivo del modelo médico es
curar a la persona discapacitada, o bien modificar su conducta con el fin de
esconder la diferencia y, de ese modo, incorporar a la sociedad. Es por ello que
el fin primordial que se persigue desde este modelo es normalizar a las personas
con discapacidad, lo que implica el ocultamiento de las diferencias o la
consideracién y tratamiento de las mismas como deficiencia. De este modo, el
problema es de la persona, con sus diversidades y dificultades. Es a la persona a
quien hay que rehabilitar, ya sea en lo sensorial, lo mental, lo psiquico, lo motor,

etc.

En este modelo, entonces, se busca la “recuperacion” de la persona —en la medida
de lo posible- y la educacién especial se convierte en una herramienta ineludible
en dicho camino de recuperacion o rehabilitacion. El énfasis se sitlia en la persona
y su “deficiencia”, caracterizada como una anomalia patoldgica que impide a la
persona realizar actividades que se consideran “normales”, es decir, las que
pueden realizar la mayoria de las personas que no padecen dichas diversidades

funcionales (Palacios, 2008).
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Tensiones entre salud y educacion en procesos de inclusion de nifios con discapacidad

Resalta Stiker (citado en Palacios, 2008); que en el universo denominado
rehabilitacion, el médico es el principal actor en brindar asesoramiento a la
persona con discapacidad. El se pronuncia sobre la terapia pero también opina
sobre el destino de la persona con discapacidad y —en consecuencia— determina

sus derechos.

Esta impronta de la perspectiva de rehabilitacién y el lugar preponderante
ocupado por el denominado saber médico implica que sean solo los parametros
médicos los que intervengan en la vida de la persona con discapacidad y que sean
solo sus condiciones individuales de “rehabilitacion” las que definan su posibilidad
0 no de participacién social. Asimismo se coloca al diagndstico clinico en un lugar

tan central que genera una mirada parcializada de la persona con discapacidad.

En el siglo actual, con la impronta de los disabilities studies, los estudios criticos
en discapacidad y en el marco de la Convencion Internacional mencionada, se
introduce lo que se ha denominado Modelo Social de la Discapacidad. Podemos
afirmar que transitamos un periodo donde la discapacidad ya no es analizada ni
conceptualizada como un problema de la persona sino que las causas son sociales
y que, por lo tanto las soluciones, las respuestas, deben provenir de la sociedad
y no de la “normalizacién” de la persona. Por lo mismo, la clave estara en el modo
en que las sociedades construyan estrategias que superen la tradicion segregativa
y medicalizada del modelo anterior y se disefien propuestas que favorezcan la
inclusion y la participacion. En relaciéon a los nifios, nifias y jovenes con
discapacidades la sociedad debe construir espacios educativos inclusivos, es decir,
favorecedores de la participacion plena. En consecuencia, las escuelas especiales
ya no se organizarian en funcion de las condiciones de los sujetos, sino que tienen
que transformarse en verdaderos espacios educativos que construyan propuestas
favorecedoras de la inclusidén en las escuelas de nivel. Lejos de las propuestas
que buscan la extincién de las escuelas especiales, sostenemos fuertemente su
valor para la construccién de un sistema educativo inclusivo. En este sentido las
propias instituciones de educacion especial deben repensarse tanto como sus
docentes redimensionan su trabajo al nombrarse como docentes de “apoyo a la

inclusion”.
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Tensiones entre salud y educacion en procesos de inclusion de nifios con discapacidad

En este articulo, sin embargo, presentaremos el recorrido realizado en el marco
de nuestro proyecto: experiencias y acompafiamientos favorecedores de la
inclusion y los aprendizajes escolares™. En él nos abocamos a investigar e
intervenir alrededor de la figura de Acompanante personal no docente (APND)
que resulta sumamente controversial por la multiplicidad de discusiones que se
instalan: entre lo personal y lo colectivo, entre la salud y la educacién, entre lo

privado y lo publico.

2.Las figuras de apoyo y/o acompainamiento a estudiantes con

discapacidad en el sistema educativo

A partir de la Declaracion de Salamanca (1994), los paises firmantes fueron
reconfigurando las modalidades de intervencion de las instituciones de Educacién
Especial con el propdsito de promover la inclusion de algunos estudiantes en las
aulas de las escuelas regulares. Este modelo, denominado de “integracién” se
planted como la oportunidad para que estudiantes de las escuelas especiales
pudieran matricularse en las escuelas de nivel. (Dubrovsky, 2005). En la Ciudad
de Buenos Aires (y otras jurisdicciones) los y las docentes de “grupo escolar” de
escuela especial o de “grado de recuperacidon” se incluyeron en las escuelas de

A\

nivel bajo las denominaciones de “ docentes integradores”, o “de apoyo
pedagdgico”. En el primer caso con el fin de acompanar en un tiempo acotado a
un nifo o nifia con discapacidad o restricciones para el acceso a los aprendizajes
escolares; en el segundo para promover el aprendizaje de los grupos de
estudiantes cuyas modalidades de aprendizaje requieren la elaboracion de otras
estrategias de ensefanza. Esta tipo de propuestas, en el contexto del modelo de
integracidn, se denominaron “adecuaciones curriculares”, centradas mas en una
reduccion o acomodacién de los contenidos para cada estudiante en particular

pero con bajo impacto en el trabajo del grupo-aula.

2 Proyecto de Investigacion y Desarrollo Estratégico perteneciente a la Universidad de Buenos Aires. Un
proyecto que articula un trabajo colaborativo entre la Universidad y los distintos territorios educativos.
Ver mas en https://www.acomptrayectorias.org/
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La presencia de estos apoyos y acompafamientos dirigidos a grupos de
estudiantes o desplegados en tiempos muy acotados, unido a un sistema
educativo que no generaba modificaciones en su estructura tradicional, abrié
camino para que las familias demandaran la presencia de agentes o especialistas

que acompanaran a tiempo completo las trayectorias educativas.

De esta manera, en pos de garantizar el sostenimiento de la trayectoria escolar
de cada estudiante y en respuesta a las demandas de las familias (en ocasiones
judicializadas) el sistema educativo hizo lugar a esa demanda a través del diseno
e implementacion de normas y regulaciones que habilitaron el ingreso de
profesionales del campo de la salud, bajo la denominacion de Acompafiante
Personal No Docente (APND).

En este articulo nos detendremos especificamente en esta figura, creada
mediante resolucién 3773/2011 (MEGCBA) y ampliada por la 3034/2013
(MEGCBA)3. Como ya sefalamos, surgié como respuesta frente a la demanda de
familias de nifios y nifias (la mayoria con diagndstico de Trastorno del Espectro
Autista- TEA-) quienes, amparadas por el articulo 24 de la CDPD, reclamaban por
su derecho a elegir la escuela para sus hijas e hijos asi como contar con un
acompafamiento durante todos los dias de la semana y todo el horario escolar.
Sin embargo, resulta relevante comentar que, si bien estas normas fueron
producidas desde el Ministerio de Educacion, es el Ministerio de Salud, a través
de la aplicaciéon del Sistema Nacional de Prestaciones Basicas para las personas
con discapacidad (Ley 24901), quien define los requisitos para cubrir esta funcion,
y establece su dependencia administrativa bajo la nominacién de “mddulo de
apoyo a la inclusién” en el nomenclador nacional. Se trata, entonces, de
profesionales (formados en el area de la psicologia, psicopedagdgica o profesores
de educacién especial) convocados desde el Ministerio de Salud, para ofrecer, en
las escuelas, prestaciones individuales a aquellos estudiantes con discapacidad

que cuentan con “proyecto de inclusién” en la escuela de nivel.

3 En el afio 2011 y 2013 se promulgaron estas resoluciones en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires que
dieron marco al ingreso de estos actores del campo de la salud. La primera ha sido derogada por la segunda
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Tensiones entre salud y educacion en procesos de inclusion de nifios con discapacidad

Se ha sefalado en otras oportunidades, la paradoja que constituye la necesidad
de “construccion” de la nifiez con discapacidad para que el sistema de
prestaciones habilite la asignacién del profesional acompafiante (Dubrovsky,
2017). De este modo, diagnosticar, etiquetar, clasificar se constituyeron en
practicas habituales en el proceso de inclusidn educativa en tanto es requisito
indispensable el diagnostico del area de Salud para el otorgamiento del Certificado
Unico de Discapacidad (CUD) y, en consecuencia, el derecho a la prestacion. Para
ilustrar lo anterior transcribimos el relato de un familiar de un nifo que ingresa a

primer grado del nivel primario:

Cansados de buscar vacante en escuelas privadas para S -con
diagnostico de TEA- nos recomendaron una escuela publica pequena
cerca de nuestra casa. Sus profesionales nos indicaban y suscribian
un acompafamiento diario y permanente para él. Sabiamos que de
recibir apoyo lo mas probable es que se tuviera acompanamiento de
Educacion especial una vez por semana. Fue asi que decidimos sacar
el CUD para poder tener acceso a un APND a través de un centro
categorizado desde nuestra obra social. Esto hizo posible la
integracion de S (fragmento de una entrevista a un referente
parental en el marco del proyecto de investigacion).

A partir de esta particular situacion que entrama salud y educacién en la inclusion
de los nifos y ninas con discapacidad en las escuelas, surge un conjunto de
preguntas que ponen en tensidn el propio concepto de inclusion educativa y las
politicas que sustentan estas practicas. La definicibn misma del rol de APND
resulta compleja, ya que, a pesar de su condicidén de no docente, la normativa le
otorga, como funcién central, la de “apoyar al alumno/a en la organizacién de su
aprendizaje y participacion, contribuyendo a alcanzar los objetivos de integracion
y su progresiva autonomia” (Cap. II, articulo 1 de la Resolucion N° MEGC
3034/2013).

Se observa en la actualidad un importante crecimiento numérico de los
acompafamientos de APND en la Ciudad de Buenos Aires. En un estudio
cualitativo realizado durante el afio 2016 (Casal, 2018) se identifica que la mayoria
de los apoyos de tipo directo (54,25%) es llevado adelante en las escuelas de

gestion estatal por estos agentes. Estos despliegan sus acciones con desigual
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distribucion en las Ciudad de Buenos Aires debido al acceso a obras sociales de
las familias de los nifos y nifas en situacion de discapacidad convalidando

inicialmente un acceso desigual.

3. Acompainantes personales no docentes (APND): la implementacion

de las politicas publicas y su impacto en las practicas

La inclusidn de este profesional en las escuelas genera una serie de controversias.
Por un lado, como ya sefialamos, su designacion y dependencia administrativa
corresponde al Ministerio de Salud. (Ley 24901). Por otro, se produce la tensién
entre lo publico y lo privado, en tanto el o la APND deben pertenecer a un equipo
interdisciplinario (privado) que debe estar “categorizado” (es decir, que debe
poseer el reconocimiento del Ministerio de Salud} , que es quien convoca a los

profesionales que se incorporan en las escuelas.

La figura de APND forma parte de un conjunto mas amplio de apoyos
personalizados que derivan de la CDPD. La incumbencia del Acompafante
Personal No Docente esta dirigida a la asistencia, atencion y/o apoyo personal, la

integracion social, vincular, y a la contencion fisica y emocional del estudiante.

La posibilidad de contar con esta figura, como hemos mencionado, se enmarca
en lo que hemos denominado un proceso tecnificado. El mismo puede iniciarse a
partir de la deteccidon, por parte de la escuela, de ciertas caracteristicas del
estudiante que se evidencian en su proceso de aprendizaje; 0 bien como un

cuadro que tuvo su origen en el desarrollo temprano previo al ingreso escolar.

Alli es cuando -tal como se sefiala en el testimonio- ante la presencia en el aula
o la demanda de profesionales, se inicia el proceso que permitira a la familia
tramitar el CUD para luego solicitar, a través de la obra social o prepaga, los

apoyos pertinentes.

De esta manera, una de las tensiones en relacion a esta figura se produce cuando

las instituciones educativas reciben al APND. El modo en el que los diferentes
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Tensiones entre salud y educacion en procesos de inclusion de nifios con discapacidad

actores escolares interpreten el caracter denominado como “personal” del
acompanante tendra efectos, muchas veces no deseados, en los procesos de

ensefianza y participacion del o la estudiante en la escena escolar.

La conjuncién de la impronta histérica del modelo médico se une a las secuelas
del modelo de integracion, donde continda produciendo lo que en términos de
Parrilla Latas (1998, citado por Porras Vallejo) se denomina “intervencion
sectorial”. Es decir, el o la APND funciona en las aulas bajo una ldgica de
intervencion individual que genera, muchas veces, practicas “segregativas”
contrarias a las esperadas o al discurso que lleva a la inclusién de esta figura de
apoyo. Asi un alumno “con discapacidad”, “con diagndstico”, “con CUD” (tal como
se suele identificar), puede contar con la asistencia de “su” APND y corre el riesgo
de transformarse en “su” estudiante porque la docente del grado se ocupa del

“resto”.

3.1 La figura de acompafante personal no docente en la escena escolar. Lo

escrito, lo dicho, lo supuesto y lo no dicho

El caracter estratégico de nuestro proyecto de investigacion permitio el trabajo
colaborativo entre miembros del equipo de desarrollo estratégico (UBA) y el
personal directivo de las escuelas de un distrito escolar* del nivel primario de la

Ciudad de Buenos Aires.

Como mencionamos, en esta jurisdiccion existe la figura de APND desde 2011
avalada por la normativa. A partir de esta regulacion se abrieron tensiones que
generaron conflicto y malestar desde su surgimiento. Se manifiesta una paradoja
en tanto es un “agente externo” al sistema educativo al tiempo que es el garante

de la inclusion de un estudiante a la escena escolar.

En el marco del proyecto de investigacién, durante las primeras conversaciones
con distintos actores (directivos y profesionales) quedaron planteadas al menos

dos tensiones. Para describirlas tomaremos sus propias palabras.

En primer lugar, la pertenencia de estos agentes al drea de salud. Esto produce

4Se trata de unaregion de la Ciudad de la Ciudad de Buenos, esta se halla dividida en 21 regiones o distritos
escolares, nos ubicamos en un distrito de la zona Sudoeste de la mencionada ciudad.
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Tensiones entre salud y educacion en procesos de inclusion de nifios con discapacidad

la idea de que los y las APND son “externos” a la escuela. Aqui surge entonces,
la tension educacion- salud. Una vice directora nos comenta al respecto: “Yo le
digo al APND, vos decime lo que tiene este chico, ensename”. Este discurso senala
la ilusion de que él o la APND posee un saber que ella no tiene y que, en
consecuencia, es la Unica persona habilitada a intervenir con el o la estudiante.
Asi el diagnostico se transforma en barrera que desautoriza a maestros y
directivos a intervenir por cuanto consideran que “no fueron formados para esto’.
Al mismo tiempo, la figura de APND, por su formacion, muchas veces no conoce
de pedagogia, de didactica y de practicas de ensefanza escolar por lo que su
intervencidn, en ocasiones, queda reducida a la de un mero “cuidador”. Una

I\\

directora sefialé que APND es “alguien que se ocupa del “nifio con diagndstico”.

En segundo lugar, nos referimos a otra tension: entre lo publico y lo privado. El
vinculo estrecho entre APND vy la familia del alumno o alumna produce en la
institucion la idea de que se pierde la “intimidad escolar/institucional”. En tanto
es la familia la que debe gestionar ante la obra social el acompafamiento e
interviene en su seleccion se suele construir un vinculo muy estrecho entre
ambas. Esto genera, en ocasiones, que se pierda cierto contacto entre la familia
y la escuela, o que el mismo quede centralizado en la figura del APND quien,
paraddjicamente es externa a la escuela. Es entonces que, a partir de nuestras
conversaciones, se pudo comenzar a tomar conciencia de estas tensiones y
admitir la dificultad para armar tramas de saberes, tareas, funciones y objetivos.
Era necesario intervenir en la riqueza de estas tensiones, hacer foco, visibilizarlas

para construir modos fecundos y habilitantes.
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4. El trabajo colaborativo y participativo entre Universidad y territorio

escolar ¢COmo empezamos?

Durante el ano 2019, tiempo antes del inicio del trabajo con el personal directivo
se realizd un relevamiento de tipo cuantitativo de figuras de apoyo y
acompafamiento en las escuelas del distrito estudiado. EI mismo reveld la
relevancia porcentual de APND por sobre otras figuras de acompafiamiento en el

distrito.

En el grafico 1 se observa la proporcion de figuras de apoyo y acompanamiento
a las trayectorias escolares en el nivel primario en el distrito escolar estudiado
(relevamiento realizado por la supervision escolar). En el mismo se observa que
la mayoria de los apoyos o acompanamientos que se brindan son proporcionados
por la figura del o la docente de apoyo pedagdgico, personal del area de
educacion especial, cuyas intervenciones son dirigidas a grupos de estudiantes.
Es por ello que el alcance numérico de los destinatarios (estudiantes) es mayor
(84 por ciento). Sin embargo, al observar los apoyos restantes -que se dirigian a
un estudiante en particular- la figura que prevalece es la de APND, las demas
(ACDM -asistente celador para discapacitados motores-; maestro psicdlogo
orientador; maestro de apoyo psicoldgico y maestro de apoyo a la inclusion)

provenientes del area de educacidn especial se distribuyen en menor medida.
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Bendersky, Casal y Dubrovsky

Grafico 1

Figuras de apoyo y acomparnamiento. Distrito Escolar 20 (CABA)

APND
0.6%
ACDM- motores

1,3%
M Psicologo Or.
M. A Psicologico

U487
M. A Inclusion

M Apoyo Pedagdg..
8409

Fuente: Supervision Escolar Primaria Distrito Escolar 20 CABA

En el caso de los apoyos de tipo individuales y directos asi como los dirigidos a
Unicamente estudiantes con discapacidad, observamos que los y las APND

constituyen el 60 por ciento de los apoyos (véase grafico 2).
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Grafico 2

Apoyos directos e individuales Distrito Escolar 20 (CABA)

M Apoyo Inclusion
15,0%

M. Apoyo Psicolog...

2,8%

| M. Psi6logo Orient...

APND

59,8%

Asistente Celador...
8,4%

Fuente: Supervision escolar Nivel Primario Distrito Escolar 20

A partir del reconocimiento, en principio de la relevancia numérica de los y las
APND, nos propusimos entonces, poner en agenda la necesidad de un trabajo
que permita potenciar el rol de los equipos directivos en relacion a la
incorporacion de esta figura que constituye el mayor apoyo presente en las
instituciones del distrito en la dinamica escolar. Para ello, en primer lugar,
decidimos, en acuerdo con la Supervisidn, convocar a los y las APND. La misma
convocatoria generd cierto desconcierto no solo al interior de las escuelas sino
también en los equipos de apoyo a la inclusidn privados a los que pertenecian los

y las APND, en tanto estos eran considerados “externos”.

Resultdé muy interesante la posibilidad de escuchar los relatos de los y las APND.
Durante la reunion pudieron expresar sus vivencias en la escuela, los vinculos con

los docentes y los estudiantes desde el lugar de “externos” pero a su vez cierto

REVISTA RUEDES | ISSN 1853-5658 | ANO 2023 | NUMERO 10

Pagina 1 3



Tensiones entre salud y educacion en procesos de inclusion de nifios con discapacidad

reconocimiento de su discurso y saber “técnico” puesto a disposicion de las
intervenciones con el o la estudiante acompafiado, aunque casi de modo

exclusivo, sin posibilidad de aportar a la dinamica del colectivo escolar.

Uno de los aspectos mas sorprendentes fue la mencion sobre la baja o nula
implicacion de los equipos de conduccion escolar en las actividades de estos
agentes. Es entonces que, ante la elevada proporcion numérica de APND en las
instituciones, unida al bajo nivel de contacto de las conducciones con ellos,
decidimos convocar a los y las directoras de las escuelas (en adelante GD)° para
intercambiar sentidos alrededor de Ilas tensiones descritas y construir
conocimiento compartido en pos de favorecer los procesos de inclusion de nifios

y nifias con discapacidades en el ambito de la escuela primaria.

4.1 Construir un saber desde la experiencia

En las reuniones, el GD consideraba al APND como quien posee 'Un saber
especifico sobre la patologia de N”. Se trata de agentes 'fue se presentan a
trabajar con los nifios con diagndsticos”. Asimismo, sostenian que, al provenir de
otro ambito (clinico, asistencial, salud mental, etc.) presentaban “cierta dificultad

para que se adapten a la vida escolar”.

En otro momento de los encuentros resultd muy interesante el intercambio y la
puesta en comun sobre los modos de trabajo de cada una de las escuelas. EI GD
reconocid que esa era la primera vez que se reunian para conversar sobre estos
“haceres”, valorizaron el espacio y consideraron necesario y oportuno generar un
material comun que refleje las modalidades y estrategias de intervencién del GD
en relacion a la figura de APND. Se planted asi la necesidad de construir
consensos que conduzcan a ubicar al equipo de conduccidn como sus referente

dentro de la escuela.

Simultaneamente a las reuniones con el GD, realizamos un trabajo de campo en

las dos escuelas del distrito con mayor presencia de APND. Se realizaron

> GD: el Grupo de trabajo estuvo constituido por cuatro (4) directoras y un (1) director.
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observaciones en aulas, en recreos y también se entrevistaron a directivos y a

APNDs. A través de las mismas detectamos una diversidad de percepciones
discrepantes respecto de los modos de articulacion entre los actores
institucionales, los y las APND vy sus equipos de referencia, asi como la asignacion
y desempefio de roles y funciones: “por su capacidad y su conocimiento queremos

que hagan algo mas que ser la nifiera”.

Una vez mas, las expresiones del GD y APND en las entrevistas pusieron sobre la
mesa las tensiones expuestas mas arriba en las relaciones escuela- equipos

externos (de salud) y familia-escuela.

4.2 Reconfigurar la tarea a partir del Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio
(ASPO).

En el ano 2020, la pandemia por COVID 19 y el cierre de los edificios escolares,
implicd una necesaria transformacién de las practicas tendientes a garantizar la
continuidad de la ensefianza y el vinculo con lo escolar. Del mismo modo, nuestro
trabajo; como equipo universitario, debid reformularse con el propdsito de
sostener y dar seguimiento a la intervencion. Lo imprevisto de la situacién generd
inicialmente incertidumbre respecto a la continuidad de los servicios de apoyo
(provenientes de salud). Si bien se demord la tramitacidon, el acceso y las
definiciones en torno a la modalidad de las prestaciones, se fueron reconfigurando
los apoyos conforme a las propuestas de continuidad pedagdgica de los y las
estudiantes.

También nuestros encuentros como equipo tuvieron que acomodarse a esta
nueva realidad; las reuniones se desarrollaron en la modalidad remota (via zoom
o meet, las mas utilizadas en nuestro medio) con el fin de discutir y revisar lo ya

trabajado.

En un encuentro, via web, con el equipo de directoras preguntamos: - Qué paso

con la intervencion de los y las APND en este nuevo contexto?. Hallamos que, asi
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como se produjeron diversidad de vinculos y de modos de hacer efectiva la
continuidad pedagdgica incluso al interior de un mismo grado, algo similar ocurrié

con los y las APND.
El GD sefialo:
-> intervinieron en las video-llamadas grupales;

-> apoyaron la tarea de los docentes de grado con acompafiamiento a
los estudiantes en forma individual a través de video-llamadas acordadas

con las familias y, en ocasiones también con la escuela y su docente;

-> se organizaron grupos de Whatsapp entre equipo directivo,

maestras, APND y equipos profesionales con el fin de articular acciones;

- se preguntaron acerca de la pertinencia o no del ingreso de estos

agentes a los encuentros remotos (clases grupales via Zoom);

-> colaboraron en la construccion de documentos y carpetas
relacionadas con la planificacion de la tarea del docente (donde el o la

APND incluia sus propuestas de adaptaciones de las tareas);

-> sostuvieron un trabajo en paralelo APND-estudiante con proyecto

de inclusion, practicamente sin participacion del docente del grado.

Como es posible observar, mas alla de la mencionada barrera prescriptiva de la
normativa que sostiene que "no se ocupan de lo pedagdgicd’ la experiencia en
pandemia mostrd que se hizo lugar a nuevas articulaciones e intervenciones en

pos de garantizar la continuidad pedagdgica.

4.3 Dejando huella a través de la escritura

A lo largo de este proceso de trabajo colaborativo entre nuestro equipo y la
supervision y conducciones de las escuelas del distrito quedd explicitada la
controversia acerca del rol vinculado a lo terapéutico/individual que sostiene la
normativa y las diversas modalidades de intervencién vinculadas a lo pedagdgico

que, en lo cotidiano, realizan algunos de los y las APND, situacidon que quedo en
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evidencia durante el ASPO. De este modo, la puesta en comin mostrd la
diversidad de modos de intervencidon, pero, fundamentalmente, la falta de
consenso acerca del lugar de las conducciones cuando se trata del trabajo en la
escuela de un personal que no pertenece a su planta funcional, ni siquiera al
sistema educativo. La pregunta que orienta nuestro trabajo a partir de esta

situacion es: écdmo lograr un trabajo mas articulado?

A estos efectos conformamos una mesa de trabajo con un grupo pequeno de
directoras a fin de elaborar un documento que ofrezca orientaciones y reflexiones
para potenciar el trabajo (especialmente focalizado en el trabajo de las y los
APND) de las conducciones de todo el distrito escolar. Destacamos que existen
experiencias previas de produccién de documentos acerca de otras tematicas en

el distrito.

Asociamos esta modalidad de trabajo al concepto de comunidad de practica
(Wenger, 2002), en tanto se trata de un “"grupo de personas que comparten un
interés, profundizan su conocimiento y experiencia en €l area a través de una
interaccion continua que fortalece sus relaciones”. Fieles al objetivo de una
comunidad de practicas para producir conocimiento centrado en la dimension
profesional, en la mesa de trabajo se elabord y editd un documento de trabajo
(Perez et al., 2021).

La escritura del mismo se organizo alrededor de 3 ejes:
a) La normativa.
b) El sentido de las intervenciones / las practicas colaborativas.

c) El lugar de la direccién en la toma de decisiones: "sentarse a

conversar”.

a) La normativa:

A partir de la lectura compartida de la resolucién 3034/2013, que autoriza y
reglamenta el ingreso de los y las APND en las escuelas, las cuestiones descriptas

en apariencia como meramente administrativas, tal como reunir la documentacion
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de cada nino o nifa, cobraron otra entidad en el proceso de trabajo: 'Es
importante valorar este momento, primer vinculo con la escuela y punto de
partida de un trabajo en equipo. Implica una politica de cuidado de estos nifios y
nifas a través de la observacion de constancias de seguimiento médico, plazos

perentorios de vencimiento del C.U.D” (testimonio director, p. 2)

La conversacion sobre la documentacidn nos posibilitd plantearles la pregunta: -
cQuién necesita APND? Las respuestas y reflexiones aportadas permitieron
ampliar la mirada hacia una perspectiva que no se centra exclusivamente en
poner foco en la patologia o etiqueta que le supone el CUD a un determinado
nifio o nifia, sino que amplia la lente abarcando también a docentes de grado, las
condiciones y/o modalidades de trabajo escolar o el grupo de pares. Es decir, que
se incorporan a la reflexién cuestiones propias del contexto donde tiene lugar la

inclusion del o la estudiante.

Esta “ida y vuelta” entre la lectura de la normativa y el contexto concreto donde
se desarrolla la ensefianza generd nuevas preguntas y permitié visibilizar las
tensiones. Asi, la idea de que la funcion pedagdgica de las y los APND quedaba
totalmente relegada en el marco de la resolucion fue resignificada por completo.
De este modo, pudieron avanzar en la necesidad de pensar colaborativamente la
tarea y buscaron introducir en el documento respuestas a la pregunta: -¢Como

pensar la presencia de un agente del drea de salud dentro de una escuela?

Si bien es un profesional de la salud, no es un acompafamiento por fuera
de la escuela. Se trata de una intervencion educativa, por lo tanto, es
imprescindible definir acciones pedagdgicas conjuntas (p. 4).

b) El sentido de las intervenciones / las practicas colaborativas

Una vez interpelada la letra de la normativa y a partir del andlisis situado de las
funciones de la o el APND, el documento continla con la presentacién de su
funcidn en relacion a los proyectos del aula. Esta figura puede aportar
orientaciones que favorecen la construccion de acuerdos orientados a propiciar
los aprendizajes, con el fin de ubicar al nifo o a la nifia en posicién de estudiante

en tanto sujeto de la educacion. Como sefala Garcia Molina: 'para que un sujeto
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humano se constituya como sujeto de la educacidn es necesario que exista una
oferta de contenidos, alguien que la sostenga y alguien dispuesto al trabajo de
apropiarselos” (2003, p.116). La introduccion de esta mirada desde la
complejidad de los procesos educativos, asociada al modelo social de
discapacidad, ofrecid a los directivos una perspectiva alternativa a la posicion
médica tradicional centrada en la consideracion del alumno como un mero
poseedor de un sindrome o trastorno que tiene que ser “tratado” en el aula en
funcidn de las caracteristicas descritas en un manual de psiquiatria. De este modo,
a partir del aporte tedrico que invita a una mirada sistémica y situada de los
procesos de enseflanza y de aprendizaje escolar se intenta ofrecer modos
alternativos de intervencion que conduzcan, por un lado, hacia un modo “interno”
(institucional/aulico) de trabajo del profesional “externo” y, por otro, hacia la
conformacion de espacios que hagan lugar a las singularidades sin renunciar a la
construccion de un colectivo que promueva la participacion y el aprendizaje. La
formulacidon de estos interrogantes por parte de una integrante del GD sintetiza

el sentido de este apartado:

¢Cémo construir equipo con los docentes de la escuela para que los y las
APND no se transformen en “maestros particulares”? éQué formas de
organizacion podemos plantear para que estos agentes trabajen
colaborativamente junto a los docentes de apoyo y de grado? (P. 5)

c) El lugar de la direccion en las decisiones: "sentarse a conversar”

A medida que el GD avanzd en la produccidn del documento fue construyendo su
rol en las intervenciones institucionales, en la organizacién de la tarea y redefinio
su lugar en la coordinacion de acciones en los procesos de incorporacion de los y
las APND a la dinamica escolar en general y del aula en particular. De esta
manera, el GD lograra ubicarse en el lugar de favorecedor de la construccion de
corresponsabilidad de todos los actores involucrados en los procesos de

aprendizaje de cada estudiante que transita sus escuelas.

Hacia el final, el documento explicita con claridad cual es la funcién de la

direccidon. Sefalan que esta es la responsable Ultima de lo que sucede en la
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escuela, pero no desde el lugar de quien ocupa la posicidon mas alta en la jerarquia
e impone desde alli una autoridad, sino como aquel o aquella que, desde su

funcidn, construye, entrama, y favorece el didlogo y la participacion.

“Una tarea fundamental del/a director/a es la de “sentarse a hablar”. El trabajo
con los/as APND es imposible de ser pensado jerarquicamente, pero la conduccion
debe garantizar los espacios de reunidén, de pensamiento conjunto y de

acuerdos...” (p 6)

Resulta interesante pensar a la direccion como “anfitriona” a ese “otro
extranjero”, con lo que la escuela tiene para dar, pero también con lo que esta
dispuesta a recibir, abonando esa idea de didlogo de saberes y discursos. El
documento también destaca la coyuntura particular de la pandemia en la cual se
produjeron nuevos modos en la construccion de sistemas de acompafiamiento, y
en la produccion de los proyectos pedagdgicos individuales. De este modo, el
documento se ofrece como una instancia que brinda un marco de accion a futuro
respecto al trabajo con los y las APND pero que a su vez recupera los aprendizajes

logrados, producto de la reflexion compartida.

Estas intervenciones, que al comienzo parecieran ser individuales y
dirigidas a un nifio/a, generan un movimiento pedagdgico en tanto nos
ensefia a pensar de manera diferente. Asi logramos practicas que
colectivizan y democratizan las acciones mas atentas a los ritmos de
aprendizaje singulares. También aprendemos, como escuela, a trabajar
con equipos que tienen otras ldgicas de funcionamiento y otros objetivos

(p7.)

Una vez finalizada la redaccion y edicion del documento en formato digital fue
presentado a todo el equipo de directoras y directores del distrito escolar y subido
a la pagina web del distrito. El objetivo es que el documento sea considerado y
adoptado como un valioso insumo a compartir con cada equipo y APND que
ingresa a la escuela, asi como también a los docentes que compartiran la tarea

con ese o0 esa APND en el aula junto a sus estudiantes.

5. Consideraciones finales
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De acuerdo al itinerario realizado en la produccion de este trabajo presentaremos

las reflexiones finales en torno a tres aspectos:

- El rol o funcidn pedagogica de los y las APND como agentes
externos provenientes del ambito de salud pero que se desempeiian en las

escuelas y estan comprometidos en las practicas de inclusion.

- La importancia de abordar colectivamente, en el territorio y junto a
los diferentes actores, los problemas y tensiones que se presentan en el

camino hacia la educacion inclusiva.

- Y, por ultimo, el trabajo articulado entre la Universidad y el sistema
educativo para abordar los retos y desafios actuales en torno a la

educacion inclusiva.

El rol y las funciones de los/as APND entre Educacion - Salud

Al visibilizarse las tensiones que se mencionaron se acordd que, mas alla de ser
las y los APND personal del area de salud, sus intervenciones se dan en el marco
de la escuela y, por lo tanto, son pedagdgicas, aunque no se dirijan

especificamente a cuestiones curriculares.

Resultd, entonces, imprescindible definir acciones pedagdgicas conjuntas ya que
las direcciones son responsables de las intervenciones que tienen lugar en sus
escuelas. Al hacerlo se enfatizd la importancia de disefiar estrategias, no a la
medida del diagndstico del nifio sino de la situacion pedagdgica particular por la
que atraviesa, ofreciendo condiciones que favorezcan la apropiacion de saberes

y el vinculo con pares y adultos.

Junto a ello se fortalecié la idea de construir un sistema de acompafiamiento que
supere el concepto de “recurso” (la mirada tradicional sobre los apoyos de
educacién especial a la educaciéon comin) o de la figura de apoyo como
responsable Unico de la intervencidén en la trayectoria del nifio o nifia €on
discapacidad en la escuela. El concepto de sistema de acompanamiento es

entendido como
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ese tejido particular que se va armando tanto al interior de la escuela
como entre la escuela y otros contextos de aprendizaje, aportando saberes
y herramientas que abren a otros rumbos. En el encuentro con otros se
incluyen nuevos significados que permiten que los alumnos en dificultades
no queden aferrados a uno solo: el del fracaso (Aizencang et al, 2015, p.
27)°

Desde esta mirada se favorece la creacion de una red de interrelaciones que
conducen de algin modo a la transformacion de la propia escuela a partir de la
introduccion del trabajo articulado entre quienes intervienen. Se tratd de superar
el estilo de trabajo fragmentado y construir una verdadera red, en tanto “practica
entre varios”” que sostenga y facilite la emancipacion de quienes son
acompafados (Di Ciaccia, 2003). Plantear una practica entre varios no se reduce
al trabajo en equipo, ni implica solamente una distribucion de las
responsabilidades, sino que refiere al modo en que se distribuye la apuesta, “entre
varios”, teniendo en cuenta la complejidad del hecho educativo, la necesidad de
los nifias y las nifios de ser alojados y los obstaculos que se nos presentan a
quienes estamos cumpliendo la funcidon que también estamos atravesados por

multiples circunstancias (Zelmanovich, 2007).

Abordar colectivamente y en territorio las tensiones entre salud- educacion

Investigar y promover acciones alli donde se visibilizan tensiones requiere de un

trabajo en territorio y junto a los actores. Con ellos y ellas se explicitd la necesidad

6 El transito de las conceptualizaciones desde las figuras de apoyo a los sistemas de acompafiamiento

incluye el concepto de configuraciones de apoyo, mas difundido dentro del sistema educativo y la

bibliografia relacionada con la educacion inclusiva. Se definen como apoyos
a las redes, relaciones, posiciones, interacciones entre personas, grupos o instituciones que se
conforman para detectar e identificar las barreras al aprendizaje y desarrollan estrategias
educativas para la participacidn escolar y comunitaria. Estos apoyos procuran disefiar, orientar,
contribuir a la toma de decisiones educativas para el desarrollo de capacidades y potencialidades
del Sistema, las instituciones y los equipos. Acompaifan con estrategias pedagdgicas a las
personas con discapacidades para desempenfiarse en el contexto educativo y comunitario con el
menor grado de dependencia y el mayor grado de autonomia posible. (Lopez (coord. ).Ministerio
de Educacién de la Nacidn, 2009, p. 39).

7 Se trata de un concepto que proviene del psicoanalisis. Una experiencia que lleva adelante hace mas de

veinte afios en Bélgica (y, en la actualidad Francia, Brasil, Argentina entre otros paises) en tanto

herramienta de intervencion valiosa. Para ampliar, se sugiere buscar los trabajos del Dr. Antonio Di Ciaccia.

REVISTA RUEDES | ISSN 1853-5658 | ANO 2023 | NUMERO 10

Péginaz 2



Tensiones entre salud y educacion en procesos de inclusion de nifios con discapacidad

de realizar un trabajo articulado. La tension que se observaba sobre la funcion y
el modo de participacion del y la APND en cierto modo encapsulado con “su”
estudiante pudo ser visibilizada por el equipo de directores y pudo ser analizada
junto con la reflexidon sobre su propio rol. A partir de aqui surgio con claridad que
es necesario establecer acuerdos con APND, sus equipos de apoyo, coordinadores
de educacién especial, docentes de grado, curriculares, familias, y equipo de

conduccion.

La investigacion y el trabajo colaborativo en terreno sobre acompafamientos,
posibilitd un encuentro, un didlogo que propicidé un ejercicio de escritura como
produccién compartida. Entendemos que esta es una metodologia de trabajo que
posibilita las transformaciones de la cultura escolar, a la vez aspecto central en la
produccidén de condiciones para la inclusién educativa y reconocimiento a los
sujetos que participan de la experiencia. Desde esta perspectiva la documentacion
de experiencias pedagdgicas como metodologia de investigacion y produccion es
una herramienta valida que hemos atesorado para llevar adelante la
sistematizacion de lo trabajado y abordado. Este enfoque ha sido descrito por
varios autores en general desde la modalidad de documentacién narrativa
(Suarez, 2003) o como sistematizacion de experiencias (Torres, 1996; Mejia,
2009).

Es posible construir saberes situados, sensibles y dinamicos si se identifica la
urgencia de ciertas situaciones al mismo tiempo que la necesidad de hacer lugar

a la reflexién conjunta.

El trabajo articulado entre la Universidad y el sistema educativo para abordar los

retos y desafios actuales en torno a la educacion inclusiva

La linea de proyectos de Desarrollo Estratégico de la UBA constituye un dispositivo
que articula investigacién con propuestas de intervencién situada. Acerca los
caminos de practica con los de la indagacion. Invita a los actores que intervienen
a ser parte de los procesos de construccion de las situaciones problematicas que

requieren para su transformacion el disefio de estrategias participativas y
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colaborativas.

En este sentido la potencia de las practicas del pensar y del actuar se entraman
para comprometerse con situaciones que requieren intervenciones diferentes. Es
alli donde la universidad publica sostiene un compromiso con la escuela publica

potenciando la formacién docente en accion.

Antdnio Ndévoa (1999) explica que los discursos educativos se caracterizan por
una superabundancia de retdrica politica, de discursos de especialistas, de analisis
cientifico educacional y de voces aisladas de los docentes. Describe cuatro
problematicas que creemos interesante retomar en la linea de las tensiones que

estamos exponiendo:

La primera problematica que analiza es que tanto docentes como directivos se
encuentran entre el exceso de retdrica politica presente en los medios de
comunicacién y la pobreza de las politicas educativas. Diremos entonces que el
exceso de discursos esconde la pobreza de las politicas educativas sobre la
funcidon que se espera de los ensenantes en el contexto actual, especialmente en
el ambito referido a la inclusidon educativa. Se definen principios y se difunden

supuestas politicas, pero no se acompanan los procesos que esto conlleva.

Otro problema que nos trae este autor es que no se valoriza la sistematizacion de
los saberes propios ni la capacidad de transformar la experiencia en conocimiento
y en formalizacion de un saber profesional de referencia por parte de maestros,
o directores tal como si ocurre en otros discursos, por ejemplo, en salud. Desde
este lugar, la formacion se sitlla como una transferencia de saberes que no “hacen
en juego” con las practicas, perdiendo sentido o bien desacoplandose de la
practica. Aqui sostenemos que desde la propuesta que llevamos a adelante se
ofrecid la posibilidad de generar un saber en comunidad de practica a partir de la

intervencidon de nuestro equipo resultando superador.

Por otra parte, el discurso cientifico-técnico sobre inclusién educativa convive con
ciertas practicas pedagdgicas que finalmente generan, dentro de la dinamica
escolar, intervenciones segregativas bajo un supuesto marco de referencia

inclusivo. Este modelo, que instala una suerte de practica tecnificada de la
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inclusidon, desvaloriza el saber cotidiano, experiencial de los docentes que,
consideramos, es muy relevante cuando se trata de nuevas practicas, creadas en

situacién, como es el caso de las de inclusién educativa.

Por ultimo, Névoa (1999) recurre a la idea de “colegialidad docente”. Propone
intensificar la idea de un colectivo portador de memoria, con representaciones
comunes, espacios propios, rutinas de accidn colaborativas y dinamicas de co-
formacidon participativas. Es desde alli que entendemos que la escritura del
documento de trabajo junto al pequefio grupo de director y directoras recoge y
sistematiza un saber que es necesario pero que no se ha puesto a disposicion

aan.

Finalmente, desde nuestro lugar como investigadoras y docentes universitarias
en el campo educativo, valoramos y reivindicamos la aproximacion a las dinamicas
y problematicas de las instituciones educativas del sistema a través del trabajo
situado que permita superar la tradicional tensién entre teorias y practicas

educativas.
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