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RESUMEN

El turismo creativo se posiciona como una estrategia emergente dentro de la
economia naranja, capaz de promover la sostenibilidad y convertir la riqueza
cultural local en oportunidades concretas de desarrollo para las comunidades,
especialmente en contextos rurales. En ese sentido, el objetivo de este trabajo es
analizar criticamente el potencial del turismo creativo para dinamizar el
crecimiento  socioecondmico de estas localidades, aprovechando sus
particularidades territoriales e identidad cultural. Mediante una investigacidn
bibliografica con enfoque tedrico, se explora la dindmica de este modelo turistico
y se reflexiona sobre las estrategias clave para su gestion integral. Los hallazgos
destacan la importancia de una vision comunitaria y colaborativa, donde los
actores locales asuman un rol activo en el disefio y ejecucion de experiencias
auténticas. Se concluye que el turismo creativo debe ser planificado desde el
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potencial enddgeno del territorio como via para redescubrir alternativas
sostenibles de progreso y responder a la creciente demanda de turistas que
buscan una inmersion cultural significativa.

PALABRAS CLAVE: turismo creativo, ruralidad, planificacidn, experiencias, recursos
culturales

ABSTRACT

Creative tourism is positioned as an emerging strategy within the orange
economy, capable of promoting sustainability and converting local cultural wealth
into concrete development opportunities for communities, especially in rural
contexts. In this sense, the objective of this paper is to critically analyze the
potential of creative tourism to dynamize the socioeconomic growth of these
localities, taking advantage of their territorial particularities and cultural identity.
Through bibliographic research with a theoretical approach, we explore the
dynamics of this tourism model and reflect on the key strategies for its integrated
management. The findings highlight the importance of a community and
collaborative vision, where local actors assume an active role in the design and
execution of authentic experiences. It is concluded that creative tourism should
be planned from the endogenous potential of territory as a way to rediscover
sustainable alternatives for progress and respond to the growing demand of
tourists seeking a meaningful cultural immersion.

KEY WORDS: creative tourism, rurality, planning, experiences, cultural resources

INTRODUCCION

En las ultimas décadas, el turismo ha evolucionado significativamente,
adaptandose a las demandas cambiantes de los viajeros y a las realidades
socioecondmicas de los destinos. La cultura se ha convertido en uno de los
principales atractivos de los visitantes, quienes estdn en la busqueda
constante de experiencias novedosas que les permita explorar mas el destino
visitado (Du Cros y McKercher, 2020; Marlina, Wirasmoyo y Raissakirana,
2020). Asi, el "nuevo turista cultural" esta interesado en sumergirse en las

culturas de manera “vivencial”, participando de diversas actividades junto
con la gente de la localidad (Salazar, Gonzalez y Macias Ramirez, 2020). Estas

actividades no solo le permiten familiarizarse con la historia y tradiciones del
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lugar, sino que dicho conocimiento es usado por los turistas como medio
para la “autoexpresion creativa” (Vinagre de Castro et al., 2020).

De esta manera, surge el turismo creativo como una nueva modalidad de
turismo, que evoluciona del turismo cultural. Sus inicios se remontan en la
década de los 90 con el proyecto EUROTEX cuyo objetivo era proteger la
produccién artesanal a través de la venta de productos locales a los
visitantes, destacando el “valor del producto” y su distincién frente a otros
articulos fabricados en serie (Sano, 2016). Por tanto, el concepto fue
planteado en el aifio 2000 por Greg Richards y Crispin Raymond quienes lo
definieron al turismo creativo como aquel que “ofrece a los viajeros la
posibilidad de desarrollar su potencial creativo participando activamente de
cursos o experiencias caracteristicas del lugar de su estancia” (Richards y
Raymond, 2000). Fue asi como los visitantes empezaron a interesarse por
vivir la cultura local, creando para ellos una experiencia tanto enriquecedora
como creativa. Esta tendencia, se ha convertido en una motivacion esencial
del turismo contempordneo que debe ser comprendida y considerada en la
planificaciéon de los destinos.

El turismo creativo es un ambito de estudio relativamente joven que aln
presenta ciertas brechas, con alrededor de 25 afios de trayectoria desde la
primera conceptualizacién del término. Por ello, este tema representa una
linea de investigacion emergente, dado su limitado avance hasta el momento
especialmente en dreas no urbanas (Alvarez-Garcia, Maldonado-Erazo, Del
Rio y Sanchez-Fernandez, 2019; Duxbury, Bakas, Vinagre de Castro y Silva,
2020). Ademas, su estudio resulta relevante ya que representa un sector
clave para el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible [ODS], mediante
la promocidn de la cultura y productos locales, fomentando la creacion de
empleos, y, por ende, impulsando el progreso econémico de las
comunidades (Tresserras, 2023).

El turismo creativo es clave no solo por la creciente preferencia de los turistas
por obtener “experiencias auténticas”, sino también por la competitividad
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gue existe entre los destinos, lo que impulsa la “diversificacién de productos
y una segmentacién de la oferta” adaptada a estas nuevas necesidades
(Jiménez y Seno, 2018). Estas dindmicas presentan oportunidades
significativas especialmente para espacios rurales y pequefias localidades
donde los visitantes jévenes muestran interés en explorar sus capacidades
creativas mediante actividades que generen bienestar (Vinagre de Castro et
al., 2020).

En este contexto, resulta esencial investigar y analizar mas sobre el turismo
y la creatividad, especialmente en poblaciones pequeiias, con el propdsito
de aportar con el conocimiento requerido para que los actores locales, tanto
publicos como privados, mejoren la gestién turistica de los destinos vy
promuevan su desarrollo de manera adecuada (Duxbury et al., 2020; Alvarez-
Garcia et al., 2019; Garcia, 2018).

No obstante, el turismo creativo en localidades rurales enfrenta ciertos
desafios. En este tipo de espacios, la dificultad para atraer turistas limita la
generacion de alternativas econémicas y sociales para la localidad (Richards,
2019). En el ambito publico persiste una marcada “falta de planificacién”
para potenciar el patrimonio orientandolo hacia su aprovechamiento
turistico (Jiménez y Sefio, 2018). A esto se suma no solo la necesidad de
fortalecer las competencias en la gestion de esta nueva modalidad de
turismo, sino también de disefiar estrategias distintivas respaldadas por una
mejor formacidn en este campo de estudio (Mansilla, 2021).

El concepto del turismo creativo ha surgido como una extensidn del turismo
cultural, enfocado en la cocreacién de experiencias personalizadas entre el
turista y comunidad local con base en su cultura e identidad, especialmente
de manifestaciones intangibles, lo que permite conectar de forma emocional
con lo propio, lo genuino y lo tradicional (Mansilla, 2021; Vinagre de Castro
et al.,, 2020). El turismo creativo se presenta como una alternativa
diferenciada que va mas alla del simple consumo turistico para convertirse
en una vivencia compartida y transformadora de los entornos naturales,
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culturales y sociales (Betancur, Betancur-Rodriguez, Mejia-Cdrdoba,
Acevedo-Ortiz, Veldsquez-Vélez y Cartagena- Benitez, 2022).

Esto no solo aporta beneficios a los turistas, sino que también favorece la
conservacién cultural y bienestar de las poblaciones locales (Vinagre de
Castro et al., 2020). Por lo tanto, el turismo creativo no solo busca la
satisfaccion del visitante, sino que también apoya el crecimiento sostenible
de las comunidades rurales anfitrionas, convirtiéndose en una estrategia
valiosa para su desarrollo local.

METODOLOGIA

Este articulo se sustenta en una metodologia de investigacién bibliografica
orientada a discutir nociones tedricas del turismo creativo, destacando
ademads las estrategias de gestion para este modelo de turismo en
localidades rurales (Arias, 2016). El objetivo es analizar de forma critica el
potencial del turismo creativo como motor de desarrollo de las comunidades
rurales, tomando como base su riqueza cultural. Para ello, se plantearon las
siguientes preguntas de investigacién: 1) ¢Como pueden aprovecharse los
recursos locales para el desarrollo del turismo creativo en las poblaciones
rurales? y 2) ¢Cuales son las estrategias mas efectivas para gestionar el
turismo creativo y potenciar su impacto positivo en las comunidades locales?
Esto permitié ofrecer un marco practico para su implementacién en
contextos rurales y discutir acciones especificas para promover esta
modalidad de turismo.

El turismo creativo en el contexto actual

En el turismo creativo, la cultura se convierte en una “fuente de inspiracion,
autenticidad y pertenencia” (Mansilla, 2021), siendo un motor clave de
atraccidn para los visitantes. En particular, en este tipo de turismo se hace
énfasis en la cultura viva que se plasma en los recursos intangibles como las
habilidades y el conocimiento, mds no en el patrimonio cultural estatico
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(Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico [OECD], 2014;
Jardbkova y Hamada, 2012). De esta manera, el turismo creativo promueve
la “vitalidad cultural” mediante el realce de aspectos Unicos de la identidad
local (Duxbury et al., 2020). El turista explora y se adentra en la historia,
tradiciones, artes, personas del destino para usar este conocimiento como
“materia prima” que le permita expresar y compartir su creatividad (Vinagre
de Castro et al., 2020). Asi, el turismo creativo tiene una relacién estrecha
con las expresiones culturales, artisticas e histéricas de los habitantes,
arraigadas en su propio territorio.

Por tanto, el turismo creativo se fundamenta en el disefio de experiencias
gue permiten una mayor conexién emocional entre los visitantes, habitantes
y el destino, ofreciendo valiosas oportunidades para el aprendizaje vy
desarrollo personal (Mansilla, 2021). Se trata de una forma de turismo que
prioriza un consumo activo sobre uno pasivo, permitiendo que los turistas se
conviertan en “cocreadores”, estimulando su potencial creativo vy
habilidades practicas (Salvado, Ferreira, Serra y Marujo, 2020; Jarabkova y
Hamada, 2012). Este proceso ayuda a la generacion de ideas innovadoras
mediante actividades que generen un mayor intercambio cultural (Duxbury
et al., 2020). Para ello, los destinos deben ofrecer actividades, experiencias y
espacios creativos y culturales para los viajeros (Du Cros y McKercher, 2020),
quienes desean participar activamente en la vida local, mas alla de la simple
observacién.

Actualmente, las tendencias turisticas se inclinan hacia la interaccion,
transformacidon personal, viajes emotivos, inmersion, proximidad vy
contemplacién, ademds de escapar del trajin urbano y laboral (Vinagre de
Castro et al., 2020). Los turistas ya no se conforman con realizar actividades
tradicionales durante su visita, ya que buscan un mayor nivel de
“protagonismo y experiencia” (Al-Ababneh, 2020; Alberca, 2019), asi como
la “autorrealizacion y autoexpresion” (Jarabkova y Hamada, 2012).
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Estas nuevas preferencias reflejan un cambio significativo en las expectativas
de los turistas, quienes buscan experiencias diferenciadas que le permitan
conectar de manera profunda con los destinos visitados. Esto no solo
transforma la manera en que se diseifan las ofertas turisticas, sino que
también impulsa el planteamiento de estrategias que combinen Ia
autenticidad local, la creatividad y la participacidon del visitante para el
crecimiento personal y el vinculo cultural.

Por este motivo, la actividad turistica por si sola no basta para convertir los
espacios en destinos competitivos, por lo que se opta por incorporar nuevas
formas de realizar turismo a través de la creatividad (Alvarez-Garcia et al.,
2019). La creatividad es parte de las “industrias creativas” que actualmente
incluye campos como el patrimonio cultural intangible e intangible (Salvado
et al., 2020). Este tipo de industrias promueven la economia naranja,
entendiéndose como aquella donde las ideas de las personas se transforman
en productos y servicios culturales, por lo que se caracteriza por su relacién
estrecha entre economia, creatividad y cultura (Gonzalez, 2020; Rangel,
2023).

A nivel global, las industrias culturales y creativas como parte de la economia
naranja aportan el 3 % del PIB, lo que significa el 6,2 % del empleo total
mundial (Luzardo, 2021; Naciones Unidas, 2022). El turismo creativo facilita
la creacion de otras alternativas enfocadas en la creatividad, integrando la
propiedad intelectual, estableciendo una combinacién entre innovacién y
tradicidn, para impulsar el desarrollo de las comunidades (Tresserras, 2023).
Por ende, el turismo creativo impulsa este tipo de economia fortaleciendo la
sostenibilidad y generando nuevas oportunidades laborales en las
localidades.

En la Tabla 1 se muestra las subareas que son parte del sector de las artes y
patrimonio de las industrias culturales y creativas:
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Tabla 1: Subareas del sector de las artes y patrimonio de las industrias culturales y
creativas

Sector Subarea

Museos, sitios histéricos, monumentos

Turismo y patrimonio cultural material e Artesanias y productos tradicionales

inmaterial

Gastronomia, ecoturismo

Festivales, conocimientos tradicionales

Programas educativos que impulsen la creatividad

Educacidn artistica y cultural
Valoracion del arte y cultura en todas sus expresiones

Pintura, fotografia, escultura, cine

Artes visuales
Arte dinamico y video creacién

Danza, teatro, circos

Artes escénicas
Musica, conciertos, orquestas

Otros Literatura, disefio, idiomas

Fuente: elaboracidon propia con base en Buitrago y Duque (2013); Tresserras (2023).

El desarrollo creativo surge como una herramienta para revitalizar y dar un
valor agregado al patrimonio cultural y una estrategia de diversificacion
(Richards, 2020). Por tanto, incorporar la creatividad en la actividad turistica
puede ofrecer beneficios para las localidades y comunidades pequefias,
tanto a nivel econdmico, como sociocultural y ambiental. Al basarse en
capacidades y recursos renovables, esta practica contribuye a mejorar la vida
de los habitantes (Ali El-Sayed, 2023). Asimismo, esta interrelacién entre
turismo e industrias creativas puede ayudar a la construccion de imagen y
fortalecimiento del entorno del destino (OECD, 2014).

Por ejemplo, Betancur et al. (2022) en su estudio sobre el turismo creativo
como instrumento de desarrollo en una comunidad afrodescendiente de
Antioquia, Colombia, concluyé que la utilizacién del territorio con base en los
principios de la economia naranja representa una estrategia efectiva para

Revista de Turismo e Identidad
V6 N21, 2025. ISSNe 2718 — 8205 CC BY-NC 2.5 AR




TURISMO CREATIVO COMO ESTRATEGIA DE DESARROLLO EN LOCALIDADES RURALES

impulsar la revalorizacién del patrimonio cultural y fortalecer su conexién
con los habitantes y su entorno.

Sin embargo, para que se obtengan estos beneficios, Du Cros y McKercher
(2020) sostienen que es necesario fomentar un mayor entendimiento entre
el sector cultural y sector turistico, especialmente en cuanto a cdmo cada
uno percibe, valora y busca aprovechar la cultura. En este punto, Jiménez y
Sefio (2018) sefialan que el problema gira en torno a que hay una falta
habitual de planificacién en la conservacidon y promocién del patrimonio para
su uso turistico. Ademas, la carencia de habilidades creativas, la poca
inversion en creatividad, la falta de informacion, la inexistencia de audiencias
y datos estadisticos sobre estos temas, pueden constituir barreras
significativas para el turismo creativo (Garcia Sudrez y Pulido Fernandez,
2015).

Al respecto, Padilla (2023) identificé en su estudio que el acceso limitado a
financiamiento ademas de la falta de apoyo del sector publico y privado y
carencia de estrategias efectivas para promover el progreso en este campo
son desafios importantes. Ademas, Jarabkovd y Hamada (2012) han
analizado que las estrategias de desarrollo suelen ser muy especificas, por
ejemplo, centradas exclusivamente en el turismo, que pueden generar
ingresos rapidos a corto plazo, pero ignoran los efectos negativos a largo
plazo, como la sobreexplotacion de los recursos o pérdida de identidad.

Ante estos retos, Castanho, Couto y Santos (2023) plantean que se debe
llevar a cabo una planificacion apropiada del turismo creativo como una
solucidn clave para generar nuevas oportunidades, creando empleos y, en
consecuencia, ingresos extras para los habitantes locales, especialmente
para aquellos que preservan y transmiten el arte y la cultura. En ese sentido,
el turismo creativo debe fomentar un entorno que integre a personas
creativas para desarrollar actividades turisticas, incorpore productos
creativos en los atractivos, implemente procesos creativos en las actividades
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turisticas y genere un ambiente creativo en los sitios visitados (Al-Ababneh,
2020; Salvado et al., 2020).

RESULTADOS Y DISCUSION

Aprovechando los recursos de las localidades rurales para el turismo
creativo

El turismo que se desarrolla en el sector rural conocido como “turismo rural”
es una forma de turismo que se lleva a cabo en dareas rurales o no urbanas
qgue se caracterizan por tener baja densidad de poblacién, en la que los
visitantes viven experiencias relacionadas con productos asociados, en su
mayoria a actividades econédmicas primarias vinculadas a la naturaleza, la
agricultura, la ganaderia, la vida y las culturas rurales, visitas a sitios de
interés local (Organizaciéon Mundial del Turismo, s. f.; Alvarez-Garcia et al.,
2019). Si al turismo rural, se afiade la creatividad, se tendria un turismo rural
creativo, como un catalizador de crecimiento diferente basado en los
recursos locales de la propia comunidad donde prevalece su creatividad. De
esta forma, la creatividad en el turismo puede vincularse estrechamente con
las dreas rurales, con el fomento de actividades creativas en estos espacios
(Jardbkova y Hamada, 2012).

No obstante, en los ultimos afios, las zonas rurales y pequefas se han
acostumbrado a un estado de estancamiento y olvido, resultado de la
limitada disponibilidad de recursos por parte de los gobiernos, lo que ha
generado una actitud de “conformidad” frente a esta realidad (Alvarez-
Garcia et al., 2019). Sumado a esto, la pérdida de capital humano ha sido un
desafio, considerando que muchos jovenes migran al sector urbano por
estudios o trabajo (Jarabkova y Hamada, 2012). Por ello, es necesario
considerar los “recursos y competencias” disponibles, ya que este tipo de
localidades no suelen tener la competencia suficiente para implementar de
manera efectiva proyectos creativos (Richards, 2019).
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Al respecto, Castanho et al., (2023) consideran que el turismo y sus
diferentes actividades tienen el potencial de impulsar significativamente el
progreso de las areas rurales, localidades remotas o de baja densidad.
Acorde a su estudio sobre proyectos piloto de turismo creativo en la region
insular de Azores, Portugal, para que esto sea posible, es fundamental contar
con ciertas condiciones como el conocimiento local y la calidad de los
recursos, que faciliten los procesos de desarrollo arménico vinculados al
turismo.

Bajo estas consideraciones, el turismo creativo, es una forma de turismo
“sostenible y a pequefia escala” cuyas localidades no deberian imitar los
modelos de desarrollo de ciudades grandes, sino descubrir y aprovechar su
propia creatividad, considerando sus recursos endégenos y legado cultural
local (Richards, 2019, Vinagre de Castro et al., 2020). Por ello, este tipo de
turismo esta dirigido esencialmente a lugares con pocos recursos culturales
o emblematicos, que pueden centrarse en las principales expresiones
culturales intangibles (Al-Ababneh, 2020). Esto debe generar valor,
atrayendo a visitantes interesados en interactuar de forma creativa con el
entorno y sus habitantes, apoyada de una visién basada en la comunidad
(Scherf, 2021).

Los sectores rurales son justamente los que aprovechan su riqueza cultural,
ademas de su esencia histdrica y encanto natural para atraer a visitantes en
busca de experiencias relevantes (Jarabkovd y Hamada, 2012). Por este
motivo, el turismo creativo impulsa el crecimiento de la comunidad creativa,
respalda las industrias culturales y contribuye al fortalecimiento de la
economia local (Salvado et al., 2020).

Duxvury et al. (2020) y Vinagre de Castro et al. (2020) reconocen que no solo
se aprovechan los recursos culturales o naturales, sino también humanos,
porque el turismo creativo promueve la “autoexpresion personal” asi como
el contacto del lugar y la gente, incluyendo tanto a habitantes locales como
visitantes, por cuanto las actividades creativas se fundamentan en los
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talentos y tradiciones de los propios habitantes y su vinculo con el entorno
para ofrecer una experiencia de aprendizaje.

Estas actividades culturales y creativas evidencian la identidad y cultura
propias de cada localidad, especialmente de aquellas dreas rurales, donde es
crucial considerar las relaciones de tipo simbdlico y local que la comunidad
ha establecido con el territorio (Vinagre de Castro et al., 2020). No obstante,
la sostenibilidad y conservacién de estos elementos culturales en el turismo
se enfrentan a retos como la “turistificacién” que puede alterar su valor
econdmico y su esencia identitaria debido a estrategias de promocién
inadecuadas. Ademas, una gestidn ineficiente del destino podria transformar
su imagen, comprometer la autenticidad de la experiencia y aprovechar el
patrimonio cultural exclusivamente con fines econdmicos (Du Cros y
McKercher, 2020; Jiménez y Sefio, 2018). Por ello, al usar la creatividad, la
cultura y el turismo en las localidades rurales, se debe prestar atencién a la
forma cémo se vinculan estos factores en los sitios a fin de no perder su
naturalidad y peculiaridad (Richards, 2019).

Otro de los retos que se presenta en las zonas rurales para el desarrollo del
turismo, tiene que ver con la dispersidon geografica de los recursos y
capacidades, que no estan concentrados en un solo lugar, lo que dificulta su
acceso y aprovechamiento pleno (Jardbkova y Hamada, 2012). Castanho et
al. (2013), en su estudio sobre las regiones remotas o con baja densidad,
coincide que estas localidades se enfrentan a desafios debido a sus
condiciones particulares, que no solo tiene ver con el aislamiento territorial,
sino también con la limitada densidad poblacional y la escasez de recursos
disponibles. No obstante, Duxbury et al. (2020), mediante el Proyecto
CREATOUR, identificaron que en areas remotas y pequefias es crucial
enfocarse en el marketing de nicho, estrategias para atraer visitantes,
atender condiciones del transporte, asi como en el tipo de actividades que
justifiquen el desplazamiento, destacando las particularidades de cada lugar.
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Por lo tanto, seglin Vinagre de Castro et al. (2020), es fundamental que las
comunidades identifiquen sus recursos locales y desarrollen habilidades
creativas que les permitan maximizar sus capacidades. Esto implica un
cambio de paradigma en la forma en que las comunidades perciben y utilizan
sus recursos culturales, pasando de un enfoque de explotacién a uno de
valorizacidon y sostenibilidad. Esto promueve un marco innovador para
desarrollar un turismo que sea sensible al contexto local, fomente Ia
participacién comunitaria, equilibre las necesidades de los residentes y de los
visitantes, y ofrezca actividades adecuadas para comunidades mas pequefias
(Duxvury et al., 2020).

Estrategias de gestion para promover el turismo creativo en localidades
rurales

En primera instancia, la creatividad en el turismo debe ser vista como una
“forma de pensamiento” y acciéon por los habitantes, que les aliente a
aumentar su potencial, sin necesidad de copiar a otros, sino encontrando el
camino propio (Richards, 2019). Para ello, es importante apoyar el talento y
la capacidad creativa de las localidades rurales, subrayando los beneficios
que estos pueden aportar en el progreso econdmico (Jarabkova y Hamada,
2012). Ademads, se sugiere establecer una “visidn, lenguaje y enfoque
comun” que promueva el cambio, la aplicacién de buenas practicas y
permitan encontrar soluciones, lo cual implica un desafio grande que
demanda un esfuerzo conjunto entre diversos actores claves (Salvado et al.,
2020).

Castanho et al. (2023), sostienen que para desarrollar el turismo creativo
también es necesario contar con una politica sostenible, priorizando
inversiones en servicios esenciales, como la accesibilidad, transporte,
conectividad entre localidades, ademas del fortalecimiento del capital
humano. Para ello, esta politica debe promover el vinculo entre varios
actores para la identificacion de nuevas alternativas, como la dotacion de
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recursos o programas educativos, que crean un medio favorable para el
impulso de la creatividad (Salvado et al., 2020).

Por ejemplo, los municipios locales, especialmente aquellos con recursos
limitados o que carecen de opciones viables de desarrollo, deben establecer
un entorno propicio que facilite el fomento de actividades empresariales y
emprendimientos locales, asi como nuevas iniciativas econémicas (Jarabkova
y Hamada, 2012). De esta manera, una politica clara y alineada al turismo
creativo en las zonas rurales con estrategias realizables, ayudaria a las
comunidades a adquirir los conocimientos necesarios para empoderarse en
la oferta de experiencias auténticas basadas en su patrimonio cultural,
ademas facilitaria la llegada de turistas y el planteamiento de proyectos
innovadores.

Bajo estas consideraciones, en la implementacion de iniciativas, es
fundamental que las comunidades se posicionen como eje central en la
planificacién del destino, desempefiando un papel activo en la toma de
decisiones vinculadas al aprovechamiento turistico como mecanismo de
progreso, la preservacién y promocién cultural (Duxbury et al., 2020).
Llugsha (2021) sugiere que los municipios locales deben replantear su forma
de planificar, pasando de centrarse exclusivamente en “atraer turistas”
mediante estrategias de promocién, a disefiar territorios para sus propios
habitantes, que también resulten atractivos para los visitantes, mediante una
adecuada planificacion turistica. En este punto, Tresserras (2021) discute el
rol de la artesania en el turismo creativo, donde sugiere la necesidad de
plantearse una hoja de ruta generando “politicas, estrategias y planes
operativos” que fortalezcan la cadena productiva, en este caso artesanal, en
un destino turistico.

La asociatividad es una estrategia clave para la planeacién del turismo
creativo en las localidades rurales. Esto significa obtener nuevas ideas y
acciones tanto de las comunidades locales como de fuentes externas,
mediante formas de “coparticipacion” entre todas las partes interesadas,

Revista de Turismo e Identidad
V6 N21, 2025. ISSNe 2718 — 8205 CC BY-NC 2.5 AR




TURISMO CREATIVO COMO ESTRATEGIA DE DESARROLLO EN LOCALIDADES RURALES

gue permitan desarrollar una propuesta de valor atractiva y novedosa
(Salvado et al., 2020). Este proceso implica la aportacion de actores del sector
publico y privado, como instituciones estatales, educativas, organizaciones
culturales, empresas, incluyendo a la sociedad en general, a los propios
habitantes y visitantes para la planificacién y promocién de productos
culturales sostenibles (Kuizinaité y Radzevicius, 2020; Salazar et al., 2020). En
particular, se necesita promover una coordinacidn efectiva especialmente
entre actores culturales y turisticos para el intercambio de ideas y la toma de
decisiones acordada (Jiménez y Sefio 2018).

En los casos de estudio analizados por Richards (2020) demostraron como la
“creacion de redes” han permitido a las localidades alcanzar objetivos que
podrian parecer inviables en términos de recursos disponibles. Por ejemplo,
el organismo publico de Areas Designadas para la Administracién del Turismo
Sostenible (DASTA) de Tailandia, primer destino turistico creativo en Asia, ha
desarrollado programas turisticos en localidades rurales basandose en la
participacién comunitaria, incluyendo en este disefio a los habitantes en la
“co-creacién de mejores practicas”, el fortalecimiento de sus habilidades y el
orgullo local, asi como la “autosuficiencia”, permitiéndoles impulsar nuevas
formas de operar a lo largo de la cadena de valor turistica, empoderando a
los lideres y comunidad para gestionar el cumplimiento de los objetivos de
sostenibilidad y calidad (Richards, 2020).

Esta visién de base comunitaria coincide con lo analizado por Duxbury et
al. (2020) en el proyecto CREATOUR realizado en areas rurales y pequefias
localidades de Portugal con la participacion de 40 iniciativas piloto, donde se
promovio la variedad de ideas desde una perspectiva participativa, en vez de
imponer lineas tematicas predefinidas, permitiendo el intercambio de
experiencias y el desarrollo de capacidades a través de redes de colaboracién
a nivel regional, nacional e incluso internacional. Una de las estrategias
esenciales, fue la creacién de redes locales para el turismo creativo, que
conecta a artesanos, expertos en gastronomia y otros creadores artisticos, a
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fin de ofrecer una variedad de talleres y actividades creativas,
profundamente vinculadas a la identidad y distintivo local (Duxbury et al.,
2020).

Una vez se disponga de una planificacion estratégica basada en una politica
de desarrollo turistica sostenible, con el apoyo de los diferentes actores y
grupos de interés de la localidad, se puede iniciar con el didlogo vy
colaboracién para proponer productos turisticos creativos. Estos productos
evidentemente deben basarse en las expresiones locales como la cultura,
tradiciones, naturaleza, manifestaciones intangibles y practicas cotidianas
del lugar para producir valor, considerando que los entornos rurales ofrecen
un ambiente tranquilo que pueden brindar experiencias “Unicas y relajantes”
(Salvado et al., 2020; Jarabkova y Hamada, 2012). Para ello, se debe crear
una oferta atractiva que motive al turista a prolongar su estancia en el
destino visitado, con actividades complementarias que eviten que el turista
simplemente llegue, observe y regrese rapidamente a las ciudades, si se
quiere generar beneficios significativos para el territorio (Montero, 2022).

La creatividad se expresa en actividades participativas de “alta intensidad”
como talleres, que integran a los turistas y residentes en experiencias
compartidas (Richards, Wisansing y Paschinger, 2018). Otras actividades
novedosas son la creacién de residencias artisticas, elaboracién de souvenirs
con identidad en diversos materiales, arte, ilustracion, narraciéon de historias,
artes digitales, tours interpretativos, ciclos de produccidon con materiales
tradicionales, talleres que exploren tradiciones (Tresserras, 2021; Vinagre de
Castro et al., 2020).

Por ejemplo, en una de las iniciativas del proyecto CREATOUR, discutido
anteriormente, los artesanos imparten talleres de “mosaicos” que permiten
a los participantes explorar los diferentes materiales y técnicas utilizadas
para elaborar su propio producto. Asimismo, desarrollan talleres de
“ceramica negra” que permiten a los visitantes involucrarse en cada etapa
del proceso de produccidon. Ambas actividades en ocasiones se enriquecen
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con narraciones o “storytelling” y dindmicas complementarias que
contribuyen a reactivar la actividad econémica de los artesanos a la vez que
preserva su patrimonio cultural (Scherf, 2021).

Al respecto, Richards (2019) afiade que estan desarrollandose nuevos
modelos de turismo creativo en areas rurales, como la creacidon de “centros
de conocimiento, festivales de creadores y redes rurales”, resaltando la
necesidad de explorar de forma innovadora lo especial de cada lugar para
ofrecer experiencias Unicas. Estas actividades alientan la colaboracién e
invencion, fomentando la produccidn cultural, el consumo y creacién de una
“marca del lugar” (Richards et al., 2018).

Otro ejemplo es el disefio de rutas tematicas, que representan una estrategia
para reactivar el crecimiento econdmico de las localidades rurales,
conectando diversos sitios naturales, culturales e histéricos, presentandolos
bajo un solo tema, una sola marca (Jarabkovd y Hamada, 2012). En particular,
aquello que resulta cotidiano y sencillo para los residentes puede
transformarse en un atractivo significativo para los turistas (Alvarez-Garcia
et al., 2019).

Ill

Por otro lado, el uso del “storytelling” puede motivar a las comunidades
rurales al disefio de contenidos usando sus propias habilidades artisticas para
crear experiencias llamativas, que les permitan reflexionar sobre su propia
cultura, al tiempo que consideran la perspectiva de los visitantes. Estas
experiencias deben integrar los cinco sentidos, como la creacion de espacios
y planificaciéon de actividades que promuevan la expresion creativa (Richards,
2020). Tresseras (2021) sugiere que el storytelling se puede también aplicar
en el etiquetado de los productos que acompaiian la experiencia creativa,
como las artesanias, agregando como valor la narracién de una historia que
cuenta el lugar. Asi, el disefio de las diferentes experiencias creativas debe
ser realizada y comunicada a los nichos de mercado apropiados y garantizar
la calidad de vida de los residentes locales (Scherf, 2021).
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Por ultimo, las localidades especialmente rurales, deben reconocer sus
propios recursos turisticos y capacidades que les faciliten incorporarse al
turismo e impulsar su desarrollo. Por tal razén, se sugiere encontrar un
balance entre los beneficios econdmicos que puede generar el turismo
creativo y el bienestar social de los habitantes. Esto mediante la gestion de
estrategias sostenibles que prioricen a la comunidad local, protejan la cultura
y mejoren la calidad de vida (Castanho et al., 2023).

En la Figura 1, se sintetizan las estrategias de gestién claves para promover
el turismo creativo en localidades rurales:

Figura 1: Estrategias para el desarrollo del turismo creativo
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Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados obtenidos en este estudio.

En definitiva, el turismo creativo tiene el potencial de convertirse en una via
de desarrollo para las localidades rurales, enfocandose en sus recursos
locales, tanto culturales como naturales y en las capacidades creativas de sus
habitantes. Para este propdsito, es fundamental que las politicas se orienten
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a las necesidades especificas de cada comunidad, promoviendo una
planificaciéon sostenible y participativa en colaboracién con actores del sector
publico, privado, comunitario, educativo, turistico, cultural, entre otros, con
un enfoque que valore la creatividad como motor de transformacion. De esta
manera, se podran construir redes colaborativas que faciliten el disefio de
experiencias turisticas creativas que reflejen la identidad cultural Unica de las
localidades rurales.

CONCLUSIONES

En conclusién, el turismo creativo se consolida como una estrategia
innovadora que impulsa el crecimiento en dareas rurales mediante la
valorizacion de los recursos enddgenos, cultura y creatividad de la
comunidad. Al priorizar la co-creacién de experiencias basadas en la cultura
viva, el conocimiento y las tradiciones, este enfoque no solo genera otras
alternativas econdmicas y generacién de empleo, sino que también estimula
el intercambio cultural y fortalece la identidad local. No obstante, su
implementaciéon enfrenta desafios como la falta de planificacion,
financiamiento, colaboracién, dispersion geogrdfica y riesgo de
turistificacion, lo que subraya la importancia de una gestidn integral que
incluya acciones sostenibles para abordar estos retos.

En particular, las estrategias de gestidon para el turismo creativo en las
localidades rurales deben centrarse en repotenciar los recursos culturales y
naturales Unicos de cada region, promoviendo la participacion de la
comunidad local como eje central de progreso. Esto implica implementar
politicas que prioricen temas como la infraestructura, servicios basicos,
accesibilidad, el fortalecimiento del capital humano y la asociatividad entre
actores clave mediante la creacion de redes de trabajo. Con ello, se puede
comenzar con el disefo de experiencias creativas como talleres, tours
interpretativos o actividades que vinculen la artesania, la narracién de
historias, los idiomas, la fotografia, la danza, etc., que fomenten las
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habilidades creativas y realcen la autenticidad del patrimonio local. Esto
debe garantizar un equilibrio entre los beneficios econémicos y mejora de las
condiciones sociales de las comunidades, a la vez que enriquezcan a los
visitantes y preserven el legado cultural de las localidades rurales para las
generaciones venideras.

Por ultimo, este estudio sugiere que ademas de la revisién tedrica realizada,
es fundamental llevar a cabo una investigacion de territorio que permita
identificar de manera practica las potencialidades y capacidades de cada
localidad rural. Este enfoque contribuird al disefio de productos turisticos
creativos adaptados a su propio distintivo, seduciendo a viajeros en busca de
una conexidn cultural y un aprendizaje vivencial.
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